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Voorwoord

Voor u ligt het rapport van het onderzoek naar het functioneren van de wijkplatforms in de gemeente
Barneveld. Dit onderzoek is uitgevoerd door in de periode januari t/mQ@at2 2loormevrouw F.T. van

de Vlierd(onderzoekscootrdinatoen lid van de rekenkamercommissie), de heer J.P.P. van Dort
(voorzitter rekenkamercommissien mevrouwl.M.T. Spoor (secretaris/onderzoeker
rekenkamercommissieDe overige lederman de rekenkame&ommissiezijn tussentijds geraadpleegd.

Als onderdeel van het totale onderzoek is eewonersonderzoekiitgevoerd in vier wijken. Dit
deelonderzoelis uitgevoerd door Companen B.V., te Arnh&a.rekenkamercommissie draagt de
eindverantwoordelijkheid vor hettotale onderzoek en het eindrapport.

Wij willen allen, die meegewerkt hebben aan dit onderzoek, hartelijk danken.

ﬁ"‘/ ,//
Dr ./V.P.P. vamn Dort
Voorzitter rekenkamercommissie Vallei en Veluwerand
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Bestuurlijke Samenvatting

Deze rapportage bevat de rdtaten van het onderzoek naar het functioneren en de effectiviteit van
wijkplatforms in de gemeente Barneveldetonderzoek is uitgevoerdp verzoek van de auditcommissie
van de gemeente Barneveld en heeft plaatsgevondettei periode januafuni 2012.

De gemeente Barneveld heef8 Wijkplatforms. Zes hiervan betreffen plaatselijk belangverenigingen in
de buitendorpen. Deze verenigingen bestonden al ver voordat met de wijkplatforms werd gestart in
2003/2004. In de eerste jaren is de gemeente vooral gsaktaan de slag gegaan en in 2008 heeft de
gemeente een wijkplatformbeleid opgestelde bedoeling van de wijkplatforms isthversterken van de
sociale cohesie in de wijk en de positie van wijkbewoners versterken richting de ov&bajgdmeente
wil door middel van de wijkplatforms de afstamgssen de bewoners en de gemeente, politie en
woningstichtingverkleinen.

In het onderzoek is gesproken nggmeentelijkebestuurdersambtenaren, vertegenwoordigers van

politie en woningstichting en met bestuursleden van tweaatselijk belang verenigingen en drie
wijkplatforms (Plaatselijk belang Garderen, Plaatselijk belang Voorthuizen, wijkplatform Barneveld Zuid
3, wijkplatform Norschoten, wijkplatform Voorthuizen Centrum). VerderZij@inwonerstelefonisch
bevraagd ophet functioneren van het wijkplatform in hun wijk.

Uit het onderzoek is naar voren gekomen danwijkplatform een instruments dat door de gemeente
eninwonersbelangrijkgevonden wordbm ervoorte zorgen dat denformatie-uitwisselingplaatsvindt
tussen de gemeente en de inwoners. De wijkplatforms fungeren als de ogen en de oren van de wijk.
Of de wijkplatformseffect hebbenop het verbeteren vanle sociale samenharg niet gebleken uit het
onderzoek De wijkplatforms kunnemvel een instrument worda om de sociale samenhang in de wijken
te verbeteren, zoals de gemeente dat wil, maar dan moet meer dan nu duidelijk worden dat zij deze rol
moeten gaan vervullerinwonerszijnvan mening dat de wijkplatforms zich vooral moeten bezig houden
met verkeersviigheid, leefbaarheid en inrichting van de openbare ruimte. Veislgebleken dagr
verschillen bestaan tussen de wijkplatforms en dat blijkt ook uit de onderwerpenwanersvanuit de
verschillende wijkemneer of minder belangrijk vinden.

Ten aanzie van het beleid, taalen rolverdeling, communicatie en rol van de raad kunnen een aantal
zaken verbeterd worden. Daarom wordent@gende aanbevelingen aan het colleggeven:

1. Actualiseer het beleid van de wijkplatforms en maak daarin duidelijke kaclemsrete
doelstellingen en maak de rol, taken en functie van wijkplatforms en gemeenteambtenaren
helder en duidelijk.

2. Betrek de raad bij de kaderstelling en vaststelliagbeleid en informeer de raad periodiek over
de voortgang en het bereiken van deelstellingen. Maak voor de raad inzichtelijk wat de
kosten voor de wijkplatforms zijn.



Handhaaf de functie van wijkplatformcodrdinator, maar pas het benodigde functieprofiel aan de
veranderende doelstellingen. Zorg voor een eenduidige aansturing erit@rilog van
werkzaamheden.

. Communiceer de rollen en taken van de wijkplatform naar alle betrokkenen (ook intern binnen
de gemeente), zodat voor ieder de rol en taak duidelijk is en dat men weet wat men van elkaar
kan verwachten.

Maakmeerduidelijk datde wijkplatforms onder de verantwoordelijeidvan de afdeling BMO
vallen,en zorg ervoor dat alle afdelingen zich betrokken voelen bij de wijkplatforms. Overweeg
om de afdeling Werk, Zorg en Inkomen (meer) te betrekken, aangezien de sociale samenhang
eensteeds belangrijker onderwerp gaat worden bij de wijkplatforms.

. Geef aandacht aan de verschillen per wijkplatform. Maak per wijkplatform een specifiek plan
met de doelstellingen en de behoeften van het betreffende wijkplatform. Kijk naar wat nodig is
in een wijken stem de plannen daarop aferlies de totale doelstelling van de wijkplatforms
daarbij niet uit het oog.

. Ondersteun de wijkplatforms bij expertismtwikkeling, werving en selectie van
wijkplatformleden en stel hiervoor een plan op.



Hoofdstuk 1Inleiding

1.1 Aanleidingonderzoek

In 2003 bezocht de burgemeester van de gemeente Barneveld samevenegenwoordigers vade

politie en de woningstichting de dorpskernen van de gemeente Barneveld. De reden van deze bezoeken
was de afstanddie werd ervaren tussen de lokale politiek, de politie en de woningstichting enerzijds en
de bewoners anderzijds. Tijdens de bezoeken werd het idee gevormd om door middel van wijkplatforms
de afstand te verkleinen. Vervolgens werd een begin gemaakt met denvgran wijkplatforms en in

het veiligheidsplan 2002006 van de gemeente Barnevésddlit weergegeveh Wijkplatforms moeten

volgens het plan instrumenten zijn om meer zicht te krijgen in wat de bswvgéenen om de

betrokkenheid van de burgers bij heéstuur te vergroten. In het plais aangegeven dat de gemeente

de wijkplatforms gaat opzetten en stimuleren. De beleidsmedewerker Integrale Veiligkeidigrvoor
verantwoordelijk.

Nadat er een aantal jaren in de praktijk met wijkplatforms is gewéweft het college bgin 2008 het
beleid en de werkwijze van de wijkplatforms in een nota uitgewerkt en vastgésieldeze notas de
doelstelling van de wijkplatforms wat ruimer geformuleerd darodespronkelijkedoelstelling uit 2004.
Naast het verklen van de afstand tussen de bewoners en de gemeente, politie en woningstiatiting,
de gemeente Barneveld met het instellen van de wijkplatfoomksde onderlinge samenhang en cohesie
in de wijk vergrotenintussen(2012)is er in de gemeente Barnevedén dekkend netwerk van 18
wijkplatforms (zie overzicht hiernaast).

In mei 2010 heeft de auditcommissie het onderwarijkplatformsvoorgedragerals
onderzoeksonderwerp voor de rekenkamercommissie. De auditcommissieaeh onderzoek naar de

rol en functe van de wijkplatforms ede invulling daarvanOok witle de auditcommissie graag weten

wie de wijkplatforms vertegenwoordigen en hoe de communicatie plaatsvindt tussen deze burgers en
het platform dat hen vertegenwoordigDe rekenkamercommissie heefttheerzoek van de
auditcommissie gehonoreerd en besloten om een onderzoek uit te voeaat het onderwerp

getoetst is aan de selectiecriteria voor rekenkameronderzoeken (zie bijlage 1)

! Gemeente Barneveld, Integraal gemeentelijk veiligheidsplan 2006, pag. 46
Gemeente Barneveld, Wijkplatforms in de gemeente Barneveld, ma8g 20
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1.2 Een korte schets van Barneveld en haar dorpskernen

De ggmeente Barneveltiestaat uit negen kernemarneveldDe Glind, Terschuur, Zwartebroek,
Voorthuizen, Garderen, Stroe, Kootwijk en Kootwijkerbroek. De kern Barnewédvian de grootste. In

de gemeente wonen bijna3.000 inwoners en naar verwachting dilaantal groeien tot 70.00n

2030 De groeizal de komende jaren vooral door natuurlijke aanwas plaatsvinden, omdat de gemeente
eenrelatief jonge bevolking heeft.

Het dorpse karaktekomt met name naar voren in de vele activiteiten en feesten waapners elkaar
ontmoeter?. De kern Barneveld laat het dorpse steeds meer achter zich doordat het uitbreidt en er meer
mensen van buitenaf komen wonen, ook mensen met een andere culturele achter@end.

buitendorpen verschillen van elkadtke kern is gearmd door een eigen geschiedenis en heeft eigen
gewoontes. De dorpen in het buitengebied hebben allen actieve dorphuizen of buurtcentra.

1.3 Doelstellingen onderzoeksvragen

Het onderzoels uitgevoerd ommzichtte geven in de effectiviteit en het futioneren van de
wijkplatforms in de gemeente Barneveldmdit doelte bereikenzijn de volgende vragen geformuleerd:

Beleid
a. Wat is het beleid va de gemeente Barneveld ten aanzien van wijkplatforms? Wat zijn de
doelstellingen?
Wat is de rol, taak en fugtie van een wijkplatform?
c. Watis de rol, taak en functie van de gemeefite?

Organisatie, uitvoering en koste

d. Welke wijkplatforms bestaan er in de gemeente Barneveld

e. Op welke wijze geven de wijkplatforms invulling aan Haalstellingrol, functie en aiken?

f. Hoeveel bewoners worden per wijk vertegenwoordadzijn de platforms representatief voor
de bewoners van de wifk
Zijn de wijkplatforms in staat om hun rol, functie en taken goed uit te voevéa@rom wel/niet?
Welkemateriéle en personelkosten maakt de gemeente voor de wijkplatforms?

= Q@

Communicatie enasnenwerking
i. Hoe verloopt de communicatiean een wijkplatformmet bewoners,de gemeentgorganisatie,
college en raadpolitie, woningstichtingen en andere wijkplatforfhs

% Centrum voor Samenlevingsvraagstukki€racht en kwetsbaarheid, nov 2010
* Deze vraag is toegevoegd aan de onderzoeksvragen in de oorspronkelijke onderzoeksopzet d.d. 12 dec 2011
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J. Hoe komen de wijkplatformaan hun informatie?
k. Welke overlegstructuren zijn er m.bde wijkplatformsen dragen deze bij aan het uitvoeren van
de rol, taken en functie en het bereiken van de doelstelling?

Verantwoording
[. In hoeverre leggede wijkplatformsverantwoording ahan degemeenteover hun activiteiten,
het bereiken varde doelstellingeren eventueelbudget?
m. Vindt evaluatie plaats ovéret functioneren van de wijkplatforms?

Rol van de raad
n. In hoeverre vervult de raad haar kaderstellende, controlerende en vertegenwoodbged?

1.4 Afbakening

Het onderzoek heeft zich gericht op het belgah de gemeente Barneveld ten aanzien van
wijkplatforms.Beleid en doelstellingen vamder anderepolitie en woningstichting worden buiten
beschouwing gelaten.

Er isin het onderzoekvel gekeken naaaanverwantebeleidsterreinerzoak veiligheid envmo (wet
maatschappelijke ondersteuning) en gezondhenmdar dan uitsluitend voor zover dit betrekking heeft op
wijkplatforms.

In het onderzoek is gebruik gemaalean reeds beschikbare mimatie over leefbaarheid in de buurt in
de gemeente Barnevel@e rekenkamercommissie heeft zelf geen onderzoek uitgevoerd naar
leefbaarheid in de wijkenVelwordeninwoners van een aantal wijken in het onderzoek betrokken,
maar dezevordenuitsluitend kevraagd op hun ervaringen met wijkplatforms.

De gemeente Barneveldeeft 18 wijkplatforms.Zeshiervanbetreffen plaatselijbelangverenigingeim

de buitendorpenln het vervolg van deze rapportage weergegeverP&8$eze verenigingen bestonden
al ver wordat de wijkplatforms werden opgezet. Uit d8 platformsheeft de rekenkamercommissiajf
platformsgekozen om nagt te onderzoekente wetenPlaatselijk belang Voorthuizen, Voorthuizen
Centrum, Barneveld Zuid 3, Barneveld NorschoteRlaatselijk belng GarderenDe keuze voor deze
wijkplatforms is in overleg met de ambtelijke organisatie tot stand gekoemeafgestemd met het
college van B&W

Het onderzoelheeft betrekking op de periode 2@%ot en met 2011.

1.5 Onderzoeksaanpak

Voor de definitiee start van het onderzoeheeft de rekenkamercommiss@e opzet van het onderzoek
afgestemd met de auditcommissie en daaa@ngepast tot een definitieve onderzoeksopzet.
12



Het onderzoek is gestart met bestudering rafevantegemeentelijke documente(zie bijlage2 voor

een overzicht)Daarraast zijn interviews gehouden. De interviewvragen zijn opgesteld op grond van de
informatie verkregen uit de documentenstudie.tbtaal zijn22 personen geinterviewd. Dit betrof
gemeentelijke ambtenaren (wijkplatforro6rdinatoren jongerenwerkeen een afdelingshoofd),
wethouders en vertegenwoordigers van drie wijkplatforms en tR@&eenwijkagent eneen
vertegenwoordiger van de woningstichtifgje bijlage 3)De interviewverslagen ziimet instemmingvan

de respon@ntenvastgesteldBij de keuze voor de drie wijkplatforms en de twefis getracht om
verschillende wijkplatforms qua functioneren in het onderzoek te betrekken

Op basis van de informatie verkregen uit de bestudeerde documenten gettuden interviersis een
concept rapport mefeitelijke bevindingen opgesteldezerapportageis voorgelegd aamlle
geinterviewden met de vraag of er onjuisthedeten in de rapportageDe ontvangen reactiesjnwaar
nodig verwerkt.

Daarnaast is een inwonersondeetalitgevoerd inde wijken Norschoten, Barneveld Zuid 3, Voorthuizen
Centrum en Garderen. Via internet en telefonische enquéte hebben 378 inwoners meegedaan met dit
onderzoekDetotale resultaten vardeze enquéteijnintegraalopgenomen in bijlage.4

Vervolgens heeft de rekenkamercommiss@nclusies en aanbevelingen geformuleerd. De bevindingen

en de conclusies en aanbevelingen zijn voorgelegd aan het college. De reactie van het college en het
nawoord van de rekenkamercommissie hierop zijn aan hetesvrzoh dit rapport opgenomen.

1.6. Normenkader

In het onderzoek zijn ten aanzien van de vragen de onderstaande normen gehanteerd.

Onderwerp Normen
Beleid Beleid is vastgelegd en doelstellingen zijn SMART geformuleerd.
Rol, taak en functigvijkplatform zijn helder en duidelijk omschreven.

Organisatie, Voor alle betrokkenen (vertegenwoordigers van wijkplatforms,
uitvoering en kosten| gemeenteambtenaren, welzijnwerkers , politie en woningstichting) zijt
doelstelling, rol, functie en taak duidelijk.
De ativiteiten van de platforms dragen bij aan de beleidsdoelstellinge
en hun functie.

De platforms hebben voldoende middelen en capaciteit om hun funct
en taken uit te voeren.

Het platform vertegenwoordigt de bewoners van de wijk en is
representatief.

13



Canmunicatie en De communicatie is tijdig, open, duidelijk en eerlijk tussen en naar all
samenwerking betrokkenen.

Overlegstructuren dragen bij aan de beleidsdoelstelling.

De afspraken met de gemeente liggen vast en deze worden nageleef
Verantwoording Degemeente heeft inzicht in de activiteiten, doelstellingbereik en kost
van de wijkplatforms.

De gemeente stelt vast of doelstellingen van wijkplatforms zijn
gerealiseerd.

De activiteiten worden gemonitord.

Evaluatie over het functioneren van de wijkptaths vindt regelmatig
plaats.

Rol van de raad Het college van B en W informeert de raad zodanig dat de raad besc
over voldoende, juiste en tijdige informatie om haar rol te vervullen.

1.7 Leeswijzer

Hoofdstuk 2geeft een overzicht van de belangsij& ontwikkelingen in de periode 2003 t/m 2011 met
betrekking tot de wijkplatforms. In hoofdstuk 3 worden de bevindingen weergegeven. De
onderzoeksvragen worden in volgorger paragraaf behandeld.

In hoofdstuk4 staan de conclusies en aanbevelingBrzezijn gebaseerd op de bevindingen uit
hoofdstuk3. Daarna volgt deestuurlijke reactievan het college van burgemeester en wethouders naar
aanleiding van de bevindingen en de conclusies en aanbevelibgarekenkamercommissie besluit dit
rapport meteenreactie op de bestuurlijke reactie van het college van burgemeester en wethouders.

14



Hoofdstuk2 Ontwikkelingen met betrekking tot wijkplatforms

Dit hoofdstuk gaat imp de belangrijkste ontwikkelingen die in de periode 2003 tot en met 2011 hebben
plaatsgezonden met betrekking tot de wijkplatforms.

Start wijkplatforms

Tijdens bezoeken in het voorjaar van 2003 van de burgemeestdegenwoordigers vade
woningstichting en de politie aan alle dorpskernen in de gemeente Barnmsedtl ideeontstaanom
door middel van wijkplatforms de afstand tussen de inwoners en de lokale politiek te verkleinen. De
gemeente iglestijdspraktisch aan de gang gegaan met dit idee, zonder vastgestelde kbaddes
buitendorpen bestonden reed3B Vervolgens zijn er in Vaibuizen en in Barneveldorp wijkplatforms
opgezetDe wijkplatformamakenonderdeeluit van het veiligheidsbeleidn de integrale
veiligheidsplannen vanaf 20@8het opzetten en ondersteunen van wijkplatforms een speerpufit de
jaren daarndsin de uitvoeringsplanneintegrale veiligheid een opsomming gegeven gaplande en
gerealiseerdeactiviteitendie betrekking hebben op wijkplatforms.

In 2007is een dekkend netwerk van 18 wijkplatforrgerealiseerdwaarvan6 plaaselijk belang
verenigingen)ledere straat in de gemeente maakt dat momentdeel uit van een platform.

Wijkplatformsen Wmo beleid

In het wmo en gezondheidseleidskader van 2008 aangegeven daten belangrijke taals weggelegd
voor de wijkplatformsin dit wmo-beleidskaderis gesteld dat bij het bevorderen van de sociale
samenhang en leefbaarheid de wijkplatforms een belangrijke rol spAmgegeven is datednzet van
de bewoners zelNoor eenleefbare woonomgevingeel belangrijks. In de beleidsnotitiés verder
aangege&en dat degemeente ervoowil zorgen dat de voorzieningen in de wijk optimdainen aan te
sluiten bij de wensen en behoeften van de inwoné&xsrol van de wijkplatformsvordt daarbij
belangrijkgeacht.

Beleidsnotitievijkplatforms

Nadat een aantal jarein de praktijk is gewerkt met de wijkplatforrisshegin 2008 de beleidsnotitie
wijkplatforms opgesteldl In de notitie zijn de werkwijze van de platforms, de doelen en taken en de
structuur uitgewerkt.

Hondenuitlaatbeleid

In mei 2008heeft de raadhet honderuitlaatbeleidvastgesteldWijkplatformszijn bij de totstandkoming
van het beleid betrokken geweest debbenpositief geadviseerd over heibor het collegapgestelde
beleid.Vervolgens besit de raadom het voorgestelde beleid te wijzigen en aftgken van het advies
van de wijkplatform$

® Gemeente Barneveld, Integraal veiligheidsplan 22086, 20072010 endzA G @2 SNA Y A LINB IANI YYI Q&
veiligheid 2004 t/m 2010
® Gemeente Barneveld, Wmo en gezondheidsbeleid 22081.
" Gemeente BarneveldVijkplatforms in de gemeente Barneveld, maart 2008, B&W besluit 9 apr 2008
® Gemeente BarneveldRaadsnotulen 14 m@008 enVerslag commissie Samenleving 4 dec 2008.
15



WijkplatformDeBurgten betrokkenheidaad

In het najaavan 200&egt het bestuur van het wijkplatform De Burgt het lidmaatschab Dp
bestuursleden zijiontevreden over de gemeente en geojectontwikkelar C\DeBurgt, die
verantwoordelijk is voor de aanleg en onderhoud van de \Ngar aanleidingpiervanbesubit de
F3SYyRIO2YYAaaAS @Iy RS 3ASYSSydS . FINYSg@StR RI
raadscommissie Samenleving moet worden besprokenblijkt dat de raad niet eerder kenniehft
genomen van de beleidsnotitie wijkpfatms die door het college inpail 2008is vastgesteldin de
raadscommissiergadering wrdt opgemerkt dat de verwachtingen tussen gemeente en wijkplatforms
duidelijker maet worden.Vervolgens wordt er begin december een bijeenkomst georganiseerd tussen
raad en wijkplatform¥. Vertegenwoordigers van negen wijkplatforaig aanwezigln dit gesprek

wordt met name gesproken over de adviserende rol van de wijkplatfoithsing raad. De politieke
partijen stellen dat wijkplatformsunnenadviseren, maar geen beleidoetenmaken. De wijkplatforms
zijn van mening dat de raad de wijkplatfosmoet informeren,wanneeradviesvan hen niet wordt
overgenomen.

VO6r de raadsbijeenkomssan 4 deember2008,heeft de gemeente op 25 november 2008 een avond
georganiseerd met bewoners van De Blirdbaar zijrafspraken gemaakt ovéret oppakken van
actiepunten en aanspreekpunten. Aan het einde van de bijeenkmesten aantal bewonersal een
doorstart wil maken met het wijkplatforran dat is begin 2009 gebeurd

Wijkplatform Norschoten

In dezelfde periodén 2008beslit het wijkplatform Norschoten te stoppeie redens dat de leden van
het wijkplatform ontevrederzijn over de wijze warop de gemeente met de wijkplatforms
communiceet.'?

Coalitieakkoord 2012012

Na de gemeenter@dsverkiezingen in maart 2010 vdb in het nieuwe coalitieakkoord 2012014ten
aanzien van de wijkplatforms gesteld dat deze de oren en ogen van de wgk #gn belangrijk
instrument om de leefbaarheid en de sociale samenhang in de wijk te bevordéeeollege beft het
voornemen om het furiioneren varde wijkplatforms in 2012 te evalueredijzal eerst het onderzoek
van de rekenkamercommissie afwachteoordat de wijkplatformsloor hendaadwerkelijk geévalueerd
gaan worden.

Onderzoek sociale samenhang

In 2010 ket het college een onderzoek uitvoeren naar de sociale samenhang en leefbaarheid in
Barneveld®. Uit dit onderzoek &mt naar voren dat de sode@samenhang en de leefbaarheid door de
inwoners van Barneveld hoog gewaardeerardt. Wijkplatforms en plaatselijke belangverenigingen
hebben een belangrijke bijdrage aan de sociale samenhang en leefbgazbewrdt gesteld in het
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% Gemeente Barneveld, Verslag commissie Samenleving 4 dec 2008.

! Gemeente Barneveld, Verslag bewonersavbedBurgt, 25 nov 2008.

'2 platform Norschoten, brief aan college van B&W Barneveld, d.d. 17 nov 2008.

13 Centrum voor samenlevingsvraagstukken, Kracht en kwetsbaarheid, nov 2010
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onderzoek Binren dezeorganisaties zetten mensen uit verschillende bevolkingsgroepshsamen in
voor eigen dorp of eigen wijk. Vooral vanwege de samenbindende functie zijn ze belangrijk.
Naar aanleiding van bovenstaand onderzoek en vanwleggitkomst van de veiligheidsmaai 2009,
waarin geconstateerd wordt date sciale cohesi@erslechterd isa&n een 7,1 (in 2001) naar een 6,6 (in

HAMH SSy Ldgesait LINE 2SO

2009)*wordt in opdracht van het college van B&¥ S 3 A y
bij het bepalen van behoeften, het daadwerkelijk ondernemen van initiatieven en het koppelen van

mensen, middelen en activiteitener wijkplatforms(Barneveld Zuid 2, Barneveld Zuid 3, Barreevel

Dit project is @op gericht om concretereorganisatorische ondersteuning aan wijkplatforms te bieden
Centrum,enVoorthuizen Zuifinemen deel aan dit project. Het project moet er toe leiden dat de sociale

samenhang wordt vergroot.
In onderstaande figuur worden de belangrijkste ontwikkelingen weergegeven in een tijddghaal.
ontwikkelingen waar de raakij betrokken is geweest, wordéan blauw (en schuinjeergegeven.
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Hoofdstuk 3 Bevindingen

3.1 Beleid van de gemeente Barneveld ten aanzien van wijkplatforms

3.1.1 Beleidsdoelstellingen

In dezesulparagrad wordt antwoord gegeven op de vrageiat is het beleidvan de gemeente
Barneveld ten aanzien van wijkplatforms en wat zijn de doelstellingen?

Zoals al eerder vermeld heeft de gemeente Barneveld het beleid met betrekking tot wijkplatforms
vastgelegd in de beleidsnotitie wijkplatforms die inia@008 door het college is vastgest&ldn deze
beleidsnotitie wordt als doel van de wijkplatforms genoeridet versterken van de sociale cohesie in
de wijk en de positie van wijkbewoners versterken richting de overtieid wijkplatformmoet de
afstandtussen de bewoners en de ondersteuners (van gemeente, politie en woningstioreitkéginen
Een concrete uitwerking van deze doelstelling is vervolgens niet gegederbetrefende notitie wel
wordt er uitgebreid ingegaan op de taken die de wijkmatis moeten vervullen (zie paragraaf 2.veh
dezerapportagg.

In de integrale veiligheidsplann¢®007-2010, 20112014)van de gemeente Barneveld worden de
doelstellingen van de wigtatforms ook niet verder uitgewerkt. In het Wmen gezondheidsbeleid
(20082011)zijndoelstellingen waar wijkplatforms bij betrokkevel concreetuitgewerk.
Respondentenzowel van wijkplatforms als van de gemeemfeyen aan dat iedere wijk zijn eigen
problematiek en kenmerken heeft en uniek is. De gemeente zou, Zbdgeespondentvan de
woningstichting an,een visie per wijk moeten ontwikkeldwelke momenteel ontbreekfwaarin de
doelstellingen en aanpak per wijk is uitgewerkt.

3.1.2. Rol, taak en functie wijkplatforms

In dezesulparagraaf wordt antwoord gegew op de vraagiWat is de rol, taak en functie van een
wijkplatform?

Derol, takenen functievan e wijkplatformszijn volgengle beleidsnotitie van maart 20081ieledig

1. Signalereren oppakken van problemen die spelen invdg op het gebied van veiligid en
leefbaarheid De wijkplatforms zijn de ogen en de oren van en voor de gemeente, politie en
woningstichting in hun wijkZowel respondenten van de wijkplatforms als gemeenteambtenaren
zien dit als de belangrijkste taak van de wijkplatforms. Respdederan de wijkplatforms
gevendaarbij als kanttekening dat de wijkplatforms deze signalerende rol slechts goed kunnen
uitvoeren als ze ook goed gednfeerd worden door de gemeente (zie ook par. 3.1.3).

2. Adviseren richting de gemeente (college van B&W &arobtelijke organisatie), de politie en de
woningstichtingDe wijze waarop advies gegevieam ofmoet worden en in welk stadium

'® Gemeente Barneveld, Wijkplatforms in de gemeente Barneveld, mrt 2008.
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(beleidsvoorbereiding c.q. beleidsuitvoerinvgdrdt niet weergegeven in de beleidsnotitie. Ook
wordt in de notitie nietingegan op eventueladvieringaan de raad. Wel wordt gesteld in de
notitie datwijkplatforms geen derde bestuurslaagn naast hetcollege van B&W en de
gemeenteraadln het najaar van 2008 wordt er naar aanleiding vandpstappen varde
wijkplatforms De Burgt en Norschotereen overleg georganiseerd tussen de wijkplatforms en de
leden van de raadscommissie Samenleving (zie ook par 2.1 Jit overleg komt de
adviserende rol van de wijkplatform uitgebreid aan de orde.

Vertegenwoordigers van de wijkpfatms geverin het overlegaan dat in de beleidsnotitie de
adviserende rol van de wijkplatforms niet duidelijk omschreven is en ruimte biedt voor eigen
interpretatie. Door de aanwezige raadsledemrdt gestelddat de wijkplatformskunnen
adviserenmaar deraad dit vrijblijvend tot zich kan nemen ée raad uiteindelijlde besluiten
neemt De raadsleden zien de wijkplatforms als klankbord.

De meningen over de invulling van de rol van de wijkplatforms zijn verschillend. Volgens
respondenten van de gemeentaogen wjkplatforms advies geven aan zowel college als raad,
maar hebberzijgeen officiéle rol in de beleidsvormingolgens de gemeentelijke respondenten
kunnen wijkplatforms bij burgerpatrticipatie een intermediaire rol vervullen door bijvoorbeeld
het organiseren van bewonersavonden. De gemeente heeft in haar interactieve beleid
vastgelegd dat zij wijkplatforms kan betrekken bij beleidsvoornemens en beleidsptdnnen
Respondenten van de wijkplatforms vinden datnaj een rolhebbenin de beleidsbeinvioeadg,
beleidsvormingen bij burgerparticipatieRespondenten van een wijkplatform geven aan dat de
gemeente bij het ontwikkelen van plannen in een eerder stadium het wijkplatform zou moeten
betrekken dan dat tot nu toe gebeuRespondentewvan de wijkplatbrms geven verder aan dat
wijkplatforms ook een adviesrol kunnen hebben bij de aanpak van overlastsiteatigis de
beleidsvoorbereiding

3. Medewerking verlenen aan zaken, die hun wijk betreffen
De respondenten geven als voorbeeld van deze taak het @gam van bewonersavonden of
inspreekavonden bij bouwprojecten.

3.1.3. Rol, taak en functie gemeente

In dezesulparagraaf wordt antwoord gegeven op de vradéat is de rol, taak en functie van de
gemeente?

In de beleidsnotitie (mrt 2008) worderoor degemeente, politie en woningstichting richting
wijkplatformsde volgende tken genoemd: ondersteunen en actief adviseren en informeren. De
gemeente heeft als taak om (nieuwe) ontwikkelingen op het gebied van leefbaarheid en veiligheid in de
wijken actief € melden.

" Gemeente Barneveld, Verslag commissie samenleving 4 dec 2008.
' Gemeente Barneveld, Notitie interactieve beleidsvarg) sep 2005
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Respondenten van de wijkplatfornjwaaronderPB geven meestal aan dat zij tevreden zijn over de
ondersteuning van de ambtelijke ondersteuners. Minder tevreden zijn zij over de wijze waarop de
gemeente hen actief informeert over zaken die de wgikgaan. Respondentamn de wijkplatforms

geven aan dat zij zelf op zoek moeten naar informatie en datdg®imatig voorkomt dat ziglevante
informatie uit de krant moeten vernemen. Een enkel wijkplatform is van mening dat zij van de gemeente
meer ad/ies wi| bijvoorbeeldoverde wervingvanvrijwilligersof wijze waarop beleid beinvioed kan

worden. Ookwordt door een wijkplatform genoemd dat zij wieaining willen hebben en bijscholing op

het gebied varbijvoorbeeld vergadertechniek en notuleren.

Detaken vande ondersteunersvordenexplicietin de beleidsnotitie (van mrt 2008)s volgt
weergegeven:

¢ De beleidsmedewerker integrale veiligheid is verantwoordelijk voor het goed laten functioneren
van het wijkplatform en voor het codrdineren van alléligheidszaken.

e De rayonbeheerder van de gemeente is het aanspreekpunt voor beheer openbare ruimte in het
wijkplatform. Ook neemt hij de vragen/opmerkingen op het gebied van verkeer mee en is
procesmatig verantwoordelijk voor verkeerszaken.

¢ De wijkagent/gbiedsagent is het aanspreekpunt voor de politieorganisatie in het platform. Hij
overlegt met de bewoners over veiligheidszaken en koppelt deze terug naar zijn organisatie.

¢ De woonconsulent van de woningstichting behartigt de belangen van de huurdersatirbcte
omgeving binnen het wijkplatform.

¢ De jongerenwerkevan de gemeentbehartigt de belangen van jongeren in de wijk en zet zich
actief in voor hun belangen. Hij werkt nauw samen met de andere partners bij overlastsituaties
in de wijk.

In 2009isin de praktijk de rol van de rayonbeheerder gewijzigd.oorspronkelijke taak van de
beleidsmedewerkeintegraleveiligheid wordt momenteel uitgevoerd door de twee beleidsmedewerkers
integrale veiligheid en vifayonbeheeders. Zij zijn ieder verantwoalelijk voor het goed laten
functioneren van 23 wijkplatforms en fungeren voor de platforms als aanspreekfomdrdinator. Dat
betekent datde taken van de vijf rayonbeheerdezin uitgebreiden breder zijn dan het oorspronkelijke
takenpakket van de raydreheerders.

De gemeentelijkerespondentengeven aa dat de taak van wijkplatformcodrdinator uitgevoerd moet
worden naast het reguliere takenpakket van rayonbeheerder, dan wel beleidsmedewedas taak, zo
stellen de respondenten, is wezenlijk andersvereist mogelijkandere kennis, competenties en
achtergrond Bovendien geven dgemeentelijkerespondenten aan dale zaken waar wijkplatforms zich
mee bezig (moeten) houden, steeds meer versebivan fysieke naar sociale onderwerpen (zie ook par
3.2.2) Dit vereist een andere expertisdan waaroveeen deel van de codrdinatordyeschik. Ook

geven respondenteman de gemeent@an dat de verantwoordelijkheid voor de wijkplatforms niet
duidelijk is. Voor een deghet name de sociale aspecten, ligt deargtwoorddijkheid bij de afdeling
Bestuur Management en Organisatie (BMO), voor andere zaken ligt de verantwoordelijkheid bij andere
afdelingen binnen de gemeenteeHafdelingshoofdBeheer Openbare Ruimtejaar de

rayonbeheerders onder valleroeltzich wel verantwoordelijk voor de fysieke onderwerpenaarniet

21



voor de sociale aspecten van de wijkplatforsor deze onduidelijkheid in verantwoordelijkheid
missen de rayonbeheerdesansturingDe respondenten van de gemeente en ook van de
woningstichthg missen een eindverantwoordelijke voor de wijkplatforms. De gemeente voert niet de
regie, zo stellee respondenten.

Deprofessioneleondersteunergwijkcodrdinator, rayonbeheerder, wijkagent, jongerenwerker
vertegenwoordiger woningstichtinghoetenvolgens de beleidsnotitiémrt 2008)in principe aanwezig
zijn bij de vergaderingen van de wijkplatfornrsde praktijk betekent dat de ondersteuners het eerste
uur van de vergadering aanwezig zija dit uur gaan de professionele ondersteuners wegf, m
uitzonderingvande wijkplatformcodrdinatordie degehele vergadering aanweitjjft. Als de
beleidsmedewerker integrale veiligheid codrdinator is, is €én van de rayonbeheéirdeij rol van
rayonbeheerderpok bij de wijkplatformvergaderingen aanwegzBij de wijkplatformvergaderingen
waar één van de rayonbeheerders cootrdinator is, is de beleidsmedewerker integrale veiligheid niet
aanwezig.

De taak van de woonconsulewbrdt wat brederingevulddan in de beleidsnotitie staat vermeld. De
respondent an de woningstichting houdt zich niet alleen bezig met het behartigen van de belangen van
de huurders, maar is met name bezig met het bevorderen van sociale samenhang en leefbaarheid in de
wijken.

Verder blijkt in @ praktijkdat dejongerenwerkers zeldeaanwezig zijn bij de vergaderingen van de
wijkplatforms die dooPBingevuld worderendoor een aantal respondenten wordt dit als egemis
ervaren. Een vertegenwoordiger van deBgeeft echter aan dat de jongerenwerkers rechtstreeks
benaderd kunnen woreh als dat nodig iBij vergaderingen van wijkplatforms in Barneveld is altijd een
jongerenwerkemanwezig.

3.2 Organisatieen uitvoering

3.2.1 Wijkplatformsen plaatselijk belangerenigingennader beschreven

In dezesulparagraaf wordt antwoord gegeweop de vraagiWelke wijkplatforms bestaan er in de
gemeente Barneveld?

Een wijkplatform is een samenwerkingsverbdnssen gemeente, politie en woningstichting enerzijds
en bewonersanderzijds Een wijkplatform bestaat uit wijkbewonees professionals &n de gemeente,
politie en woningstichtingHet aantal wijkbewoners moet volgens de beleidsnotitie minimaal 6 leden
bedragen en is mede afhankelijk van de grootte van de wijk. In de praktijk varieert het aantal leden van 2
tot 19 (zie ook paragraaf 3.2.3)e bewonerijn vrijwilligersin de figuur op paginal?7 worden del8
wijkplatforms(waaronder6 PB van de gemeente Barneveld weergegevieén varde platformsbetreft
eenzogeheterbewonersbijeenkomst in de wijk Oldenbarneveélhlgens respondenten fationeert
deze bewonersbijeenkomst hetzelfde als een wijkplatformaar is in naam geen wijkplatfore wijk
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Overzicht wijkplatforms (waaronder plaatselijk belang) de gemeente Barneveld

(Plaatselijk
Belangfarderen

(Plaatselijk Belang )

Zwartebroek/Terschuur
Plaatselijk Belang
Voorthuizen (geen
wijkplatform)
(Plaatselijk Belang)
Voorthuizen Voorthuizen Stroe
Wheem/De Maat Centrum
. ) ) (Plaatselijk Belang)
Voorthuzen Voorthuizenzuid Kootwilk
Hamburgerstraat

(Plaatselijk Belang)

Kootwijkerbroek
(Plaatselijk Beland)e
Glind
Barneveld
Vliegersveld/
Oldenbarne De Vaarst Barneveld
veld Norschoten
Barneveld
BarneveldDe Centrum Barneveld
Lors Zuid 3
BarneveldDe Barneveld
Bugt Zuid 2
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Oldenbaneveld is een wijk in Barneve(dit de 60er jaren)die vernieuwd engerenoveerd is. Deze
renovatieheeft vanaf 2001 plaats gevonden. Gedurende de renovatieperiode (eind &0 stichting
éOldenbarneveld in bewegig@pgericht®. De huidige bewonersigenkomst is een voortzetting van
deze stichting.

Paatselijkebelangrerenigingerversuswijkplatforms

Alle espondenten geven aan dat er een verschil bestaat tussen wijkplatfierisgevuld worden door
PBen wijkplatforms waar dat niet voor geldDePB zitten in de buitendorpen en bestaatlanger dan
de nieuw gevormdewijkplatforms.Een belangrijk verschil tusseride soorten platformss dat de
wijkplatforms die ingevuld worden do®B verenigingen zijn met leden en statuten. Het bestuur van de
vereniging wordt gekozen door de leden. BBstellen een jaarverslag op, waarin ze jaarlijks
verantwoording afleggen. De leden betalen lidmaatschap en daardoor hebben deze verdriging
beschikking ovefinanciéle middelenDe andere wkplatforms hebben gen eigen financiéle middelen.
Volgens de respondenten hebb@min debuitendorpenveel meer binding met het gebied dat ze
vertegenwoordigerdan de overige wijkplatformsDit beeld wordt bevestigd in het onderzoek naar
sociale samenhang uit 20%0Hierut kwam naaworen dat inwoners zich vakeddntificeren met het
eigen dorp dan met de wijk of de buuyden dorp kan meerdere wijken en/of buurten hebbeiilet
name inwoners uit Zwartebroek, de Glind, Garderen en Kootwijk gaven dat aan.

In de interviews an het huidige rekenkameronderzoek wordt door respondenten van de wijkplatforms
en de PB aangegeven dat het voor PB niet heel moeilijk is om bestuursleden te krijgen, terwijl dit bij een
aantal wijkplatforms wel moeilijk is.

Uit het inwonersonderzoek bkj ook dat inwoners in Garderdeen PBjneer ketrokkenzijn bij het
wijkplatform dan de inwoners van de overige onderzochte wijkgeen PB)Zie hiervoor ook
onderstaande tabel.

% inwoners Norschoten Garderen Zuid 3 Voorthuizen
Centrum
Kent één of meeater ledenvan | 19 % 71 % 49 % 49%

wijkplatform of plaatselijk belang

Is bij één of meerdere 4% 23 % 9% 12 %
vergaderingen geweest

Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld 2012, bijlage 4

19 Wijkkrant Oldenbarneveld, november 2007.
0 Centrum voor samenlevingsvraagstukken, Kracht en kwetsbaarheid, nov 2010.
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De PB in Voorthuizen is niet vergelijkbaar met de overige RExdrihuizen bestaan er namelijk naast

de PB nog vier wijkplatforms. Uit het inwonersonderzoek is niet duidelijk geworden of de ondervraagde
inwoners van Voorthuizen Centrum de bovenstaande vragen beantwoord hebbehetrekking tothet
wijkplatform Centium of Raatselijk Belang Voorhuizen

In Voorthuizen is afgesproken dat PB zich bezig houdt met wijkoverschrijdende zaken. De wijkplatforms
in Voorthuizen houden zich bezig met wijkspecifieke aangelegenheden, zoals bijvoorbeeld
onkruidbestrijding en lokalparkeerproblemeft. Echter wijkoverschrijdende zaken betreffen vaak ook
onderwerpen die de wijk aangaan en daarmee onderwerp zijn voor het wijkplatfdoewel de
taakverdeling op papier duidelijk lifétis het in de praktijk nog wel eens onduidelfkmde afstemming

van onderwerpen in Voorthuizen beter te laten verlopen is besloten dat bij vergaderingen van de
wijkplatforms in Voorthuizen altijd een vertegenwoordiger van Plaatselijk Belang Voorthuizen aanwezig
is. Op deze wijze wordt Plaatselijk belarmgpithuizen geinformeerd over zaken die spelen binnen het
wijkplatform. De wijkplatformleden zijn echter niet aanwezig bij de vergaderingen van plaatselijk belang
enrepondenten van een wijkplatform in Voorthuizen geven aan dat zij niet gegdormeerd 7in over

zaken die binnen plaatselijk belang Voorthuizen spelen en de standpunten die worden ingenomen.
Volgensenkelerespondenten vamen wijkplatform is de samenwerking nog niet optimaal, maar is deze
wel verbeterd sinds 2007.

In de wijk Voorthuizen Cémum weet 17 % van de inwoners dat er in Voorthuizen naast een wijkplatform
0ok nog een plaatselijk belangvereniging is, zo blijkt uit het inwonersonderzoek. 47 % weet van het
bestaan van het wijkplatform en 28 % weet dat er een PB is

Door vrijwel allaespondentendie geinterviewd zijnyordt aangegeven dat ieder wijkplatform zijn

eigen specifieke onderwerpen heeft die van belang zijn voor de wijk of het dorp. leder platform is uniek.
Eventuele samenvoeging van wijkplatforms is voor de respondentedevanjkplatforms (waaronder

PB daarom niet aan de orde.

De verschillen tussen de wijken ten aanzien van de onderwerpen die ze belangrijk vinden blijkt ook uit
het inwonersonderzoekzie bijlage 4)Ten aanzien van de onderwerpearkeersveiligheid en
inbraakpreventiezijn de verschillen tussen de wijkaiet zo groot De verschillen tussen de wijken bij de
onderwerpen zijn weergegeven in onderstaande grafielamarbij moet wel opgemerkt worden dat de
verschillen per wijk indicatief van karakter zijn.

2 Plaatselijk Belang Vereniging Voorthuizen, brief aan wijkplatform Voorthuizen Centrum d.d. 11 juni 2007

2 Brief Wijkplatbrm Voorthuizen Centrum, samenwerking tussen PB en het wijkplatform Voorthuizen Centrum,
d.d. 7 mei 2007.

% Zie bijlage 4 inwonersonderzoek
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Percentage inwoners dat onderwerp belangrijk vindt:

Uitgaansoverlast jongerenoverlast leefbaarheid Buurtbemiddeling
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3.2.2.Invulling doelstelling rol, functie en takendoor wijkplatforms

In dezesulparagraaf wordt antwoord gegeven op de vra@g welke wijze geven de platforms
invulling aan hun doelstelling, rofunctie en taken?

Derekenkamercommissie heefiit de verslagen emle actielisten van diverse wijkplatforms €?B
geconstateerd dat dplatformszich vooral bezig houden met onderwerpen in de openbare ruidge
respondenten van de geeentebevestigerdit. Slechts enkele platforms richten zich op sociale
samenhang. Dit is ook geconstateerd in het onderzoek Kracht en kwetsbaarheid uit 2010.

De gemeentelijke respondentesn de respondent van de woningstichtingn echter van mening dake
wijkplatforms zich meemoetengaanbezighouden met de socialaspecen van de wijkenvoor
GFearsS]Sé 1 I 1gbedfuicthietehdieteeeaNjk rBefiglnt. Overigens wordt doeen
aantalrespondenten wel aangegeven dat een meldpunt alle& voldoende is om alle problemeén
de wijkeninzake de openbare ruimteetsignaleren.

Zowel binnen als tussen adjkplatformsbestaanverschillen in opvattingverwaar ze zich mee bezig
moeten houdenDit komt naar voren uit de interviewset de wijkplatformsHet ene wijkplatform

houdt zich bij voorkeur bezig met de fylsdeonderwerpen en geeft aan dat zij voor sociale onderwerpen
een doorverwijsfunctideeft naar de woningstichting of de gemeentdeerdere wijkplatformleden

geven aan datij de meer sociale onderwerpen niet direct een taak voor hun platform vinden,
bijvoorbeeld omdat dit in hun wijk niet zo relevant lijkt, of hier al andere organisaties in vooEzen.
ander wijkplatforms is van ening datde wijkplatforms een belangrijke rol hebben bij het bevorderen
vande leefbaarheicen de sociale aspecten de wijk Zij zijn van mening dat binnen de uitvoering van de
Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) een belangrijke taak is weggelegd voor de wijkplatforms.
Dit wordt bevestigd door het feit dat de wijkplatforms vertegenwoordigd zijn in de Wamd, het
adviesogaan van vragers naar maatschappelijke ondersteuningVibe-raad geeft gevragd en
ongevraagd advies aan de gemeéfite

Uit het inwonersonderzoekzie bijlage 4komt naar voren dat de inwoners vinden dat de wijkplatforms
zich vooral moeten bezig houdemet verkeersveiligheid, inrichting openbare ruimte en de leefbaarheid
in de wijk. Bestrijding van eenzaamheid en buurtbemiddeling vinden inwoners neéedesnderwerp

voor de wijkplatforms.

** Gemeente Barneveld, Wmo en gezondheidsbeleid 2208L.
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Onderwerpen waar wijkplatforms zich mee bezig moeten
houden volgens inwoners
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Respondentewan éé van dewijkplatforms pleiten voor meer amenwerking met het maatschappelijk
middenveld, naast de gemeente, indien zij zich meer moeten gaan bezig houden met sociale
onderwerpen.Daarnaast gevedezerespondenteraan dat wijkplatformleden extra scholing zouden
moeten krijgenals ze deleze taak p zich moeten gaan nemen.

Wijkplatforms (waaronderPB vergaderen minimaadrie avier keer per jadr. De frequentie van
vergaderen kan het wijkplatform zelf bepalénjdens de vergaderingen zijn de bestuursleden aanwezig
Deprofessioneleondersteunersijn maximaal vier keer per jaar aanwezig bij de vergaderizggznok

par 3.1.3).

Tijdens devergaderingen wordt er gewerkt met actiepuntenigsten alle platforms m&ent notulen van

de bijeenkomstOm de afhandeling van de te bespreken onderwerpeattoomlijnen werkt en enkel
wijkplatform metthemawerkgroepen Binnen de werkgroep worden de betreffende activiteiten
opgepakt. Respondenteran de wijkplatformgijn positief over deze aanpak, met name omdat op deze
wijze onderwerpen efficiénter opgegakunnen worden.

> Gemeente Barneveld, Wijkplatforms in de gemeente Barftbvart 2008.
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DePBhouden naast de reguliere vergaderingen jaarlijks een algemene ledenvergadering, waarin het
jaarverslag wordt vastgesteld en verantwoording wordt afgelegd aan de leden.

3.2.3. Vertegenwoordiging
In deze subparagraaf wordt antwabgegeven op de vraabioeveel bewoners worde per wijk
vertegenwoordigd en zi) de platforms representatief voor de bewoners van de wijk?

Volgens respondenteman de gemeentés bij de opzet van de wijkplatforms gekeken naar de
wijkindeling.Deze indelig wijkt af van de wijkindeling die het CBS hanteert. Desondanks heeft de
rekenkamercommissie getracht om op basis van de CBS indeling aan te geven hoeveel inwoners de
verschillende wijkplatforms vertegenwoordigen. Zie onderstaande tabel

nr | Wijkplatform/PB Soort Aantal Aantal inwoners

bestuursleden | wijk volgens CBS
(1jan 2008

1 | Wheemde Maat Voorthuizen Wijkplatform | 3leden 9840

2 | HamburgerstraatVoorthuizen Wijkplatform | 19 leden (+ 2
vacatures)

3 | Voorthuizen Centrum Wijkplatform | 8 leden

4 | VoathuizenZuid Wijkplatform | 6 leden

5 | Plaatselijk belang Voorthuizéh Vereniging 7 leden

6 | Plaatselijk belang Garderen Vereniging 6 leden 1990

7 | Plaatselijk belang Stroe Vereniging 6 leden 1540

8 | Kootwijk Vooruit Vereniging 5 leden 290

9 | Plaatselijbelang Kootwijkerbroek Vereniging 4 leden 4820

10 | Barneveld Centrum Wijkplatform | 9 leden 1100

11 | Norschoten Barneveld Wijkplatform | 3 leden 3880

12 | Barneveld Zuid 3 Wijkplatform | 8leden 4750

13 | Barneveld Zuid 2 Wijkplatform | 6 leden

14 | De Burgt Baneveld Wijkplatform | 3 leden 4230

15 | Vliegersvelde/ de Vaarst Barneveld Wijkplatform | 3 leden 5910

16 | De Lors Barneveld Wijkplatform | 6 leden 4430

* Plaatselijk belang Voorthuizen heeft een overkoepelende functie en wordt daarom meestal niet meegerekend in
het totaal van 18 wijkplatforms.
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17 | Oldenbarneveld Stichting 4 leden

18 | Belangenvereniging/ wijkplatform De vereniging 7 leden 650
Glind

19 | Plaatselijk belang Zwartebroek/ Terschu| vereniging 5 leden 2770

Niet in te delen inwonergverspreide huizen 5280

Barneveld)

Totaal inwoners gemeente Barneveld 51480

Uit interviews met vertegenwoordigers van wijkplatforms en belangverergging naar voren gekomen
dat er qua vertegenwoordiging van inwoners tusséjkplatforms en plaatselijk belaregn wezenlijk
verschil is. Bestuursleden v&mBzijn gekozen door de algemene ledenvergadering van de vereniging en
hebben daardoor een formeelamdaat van de leden gekregen om hen te vertegenwoordideatlijks

legt het bestuur verantwoording af aan de ledén

Bestuursleden van de wijkplatforms hebben dit mandaat niet, het bestuur is namelijk niet officieel
gekozen. Enkele respondenten van wigiorms erkennen dat het vertegenwoordigen van
wijkbewoners een lastig punt igijzijn van mening dat zij niet als belangenbehartiger van de inwoners
kunnen optreden, omdat zij daarvoor te weinig contact hebben met de inwoners. Eén van de
respondentervan een wijkplatformveronderstelt dat de inwoners de wijkplatforms niet voldoende
onafhankelijk achten van de gemeenioorzover de rekenkamercommissie heeft kunnen nagaan heeft
één wijkplatform een enquéte gehouden onder inwoners hun mening te peilenver de rol , functie

en bekendheid van het betreffende wijkplatform. Een ander wijkplatform heeft aangegeven dat zij
binnenkort een vergelijkbare enquéte onder inwoners wil houden.

Uit het inwonersonderzoebbijlage 4)s naar voren gekomen d&fl % vande inwoners van mening is
dat de wijkplatforms de belangen van de inwoners goed behartggeh7 % heeft daar geen mening
over.

Verderblijkt uit het inwonersonderzoekbijlage 4)dat 18 % van de inwoners in de onderzochte wijken
niet op de hoogte is vahet bestaan van een wijkplatform of een.RBn de inwoners die op de hoogte
zijn vindt 85% het belangrijk dat er een wijkplatform is.

3.2.4. Knelpunten bij de uitvoering

In deze subparagraaf wordt antwoord gegeven op de vraggde wijkplatformsin staat om hun rol,
functie en taken goed uit te voeren?

De respondentervan de wijkplatformgevenaandat de bemensing van het bestuur van de platforms
wel eens problemen opleverDit lijkt eenmindergroot probleembij de PB Zoals al eerder gezegdde
binding van inwoners met deBgroter en is het mogelijk daardoor ook eenvoudiger om vrijwilligers voor
een bestuursfunctie te krijgen.dor respondentervan de wijkplatformsvordt onderkend dat het
wervenen selecterervan gemotiveerde en deskundigdjwilligers een algemeemaatschappelijk

*"Vereniging Plaatselijk Belang Voorthuizen, brief aan wijkplatform Voorthuizen, d.d. 11 juni 2007
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probleem isdat breder is dan het probleem van een enkel wijkplatfo®ok wordt doorzowel
gemeentelijkerespondentenals respondentetvan de wijkplatform@&angegeven dat hehogelijk

lastiger wordt om bestuurslezh te krijgen, wanneer wijkplatforazich meer moeten gaan bezighouden
met sociale onderwerpen.

Enkele espondenten van een wijkplatform geven aan dat zij graag ondersteuning van de gemeente
willen krijgen bij het wervern selecterervan vrijwilligers.

Enkele wijkplatformgwaaronderPB ervaren het niet hebben van een gemeentelijk budget als een
knelpunt. Anderen daarentegen geven aan dat zij het prima vinden om geen eigen budget te hebben.
Een eigen budget schept namelijk ook verplichtingen over veramtden.Bij de afdeling Beheer
openbare ruimte(BOR kunnenverzoeken igediend worden voor kleinde aanpassingen in de openbare
ruimte. Bij de afdeling BMO kunnen secretariaatskosten gedeclareerd worden.

3.2.5. Kostenen inzet

In deze subparagraaf wordntwoord gegeven op de vraaglelke materiéle en personele kosten

maakt de gemeente voor de wijkplatforms?

Tijdens de raadsbijeenkomst met wijkplatforms in 28@8eeg de wethouder de volgende vraag:

a @eveel personeelsformatie houdt zich bezig met d&mgtformsZ Kherop antwoordde de

wethouder dat hij niet weet hoeveel uren in de ondersteuning van de wijkplatforms gaat zitten. Hij gaf
aan dat hidit niet zou uitzoekenomdat volgens zijn mening de wijkplatforms tot de integrale taak van
iedere ambtemar hoorde. De rekenkamercommissie heeft geconstateerd dat er inderdaad geen
verantwoordingsoverzichten zijn, waaruit de kosten van de wijkplatforms en personele ambtelijke inzet
blijken.

De wijkplatforms hebbegeen eigen budget. De gemeentergoedt vergderkosten, reprokosten,
kantoobenodigheden. Deze kosten (@amn ®nnn0 1 dzyySy 3ISRSOf I NESNR 42 NR
Daarnaast faciliteert de gemeente de websites voor alle wijkplatforms en de kosten daarvan bedragen
O @156 pemjaar. Verder ontvangen alle vrijwilligers van de wijkplatforms jaarlijks eeniet{éstale

1 2 a G S y.000pediaan. De@woningstichting stelt vduet totaal vandeze kosten jaarlijks een bedrag

@ ya.5@0 beschikbaar.

Naast bovengenoemde kosténS & G I § SNJ SSy 0dzdzNIi6dzRISG GlFy € Hnodn
woningstichting wodt bijgedragen. Dit budget is bedoeld voor het stimalevan activiteiten die de

sociale samenhang bevorderen, bijvoorbeeld buurtbarbeques. leder platform kan op basis van een
AYISRASYR LI Ly YSG 0SaNRiGAYy3I YIEAYIIE € monann RSO

» Gemeente Barneveld, Verslag commissie Samenleving, 4 dec 2008.
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Activiteit Beschik | | NJ 0 dzf Bijdrage Kosten voor gemeente
G2YAYIAGAO0KAY ¢

Vergaderkosten, 11.150 2.500 8.650

website,

Attentie voor 3.000 2.000 1.000

vrijwilligers

Buurtbudget 20.000 10.000 10.000

Totaal 34.150 14.500 19.650

3.3 Communicatie en saenwerking

3.3.1. ommunicatie tussemwijkplatforms eninwoners
In deze subparagraaf wordt antwoord gegeven op de vrelag: verloopt de communicatie met
bewoners en de wijkplatforms?

De wijkplatformgwaaronderPB communiceren via diverse kanalen ntt inwoners

Een aantal wijkplatform&PBhoudt een inloopspreekuur voorafgaand aanwgkplatformvergadering. In
de praktijk, zo geven respondenten aaordt er weinig gebruik gemaakt van dat inloopspreekuur.
Verder hebben alle wijkplatforms een eigeebsite die ze zelf onderhoudee gemeente heeft
daarvoor eenwebstructuur aangereikt. In de praktijk verschillen dehgitesvan de wijkplatforms qua
uniformiteit en actualiteitAlle websites hebben een contactformuliesitdnwoners kunnennsturen.

Via de gemeentelijk website van Barneveld kan worden doorgeklikt naar de websites van de
wijkplatforms.Uit de gemeentelijke website wordt niéuidelijk of er sprake is van een wijkplatform of
PB Bij doorklikken naar wijkplatform Garderen bijvoorbeeldrkenen bij de website van wijkplatform
Garderen. Deze website bevat ook informatie over plaatselijk belang Garde&BGarderen heeft
echterook eenapartewebsite. Voor bezoekers van de websikas dit nogal verwarrendijn. Toch is
deze, in de praljk verwarrende opzet, feitelijkechnischgezien correct. DEBgeeft invulling aan het
wijkplatform, maar blijft daarnaast de vereniging, met bredere takenzlpals wijkplatform in dient te
vullen.

Vanaf de start van de wijkplatforms biedt demeene de mogelijkheid voor ondersteuning aan de
vrijwillige webmasters van de wijkplatformdit €één van de interviews is gebleken detenteen
vrijwilliger zich heefigemeld die heeft aangeboden om voor alle wijkplatforms in het dorp Barneveld de
website £ beheren indien zij dat wasen.

Zeven van de 1glatformshebbenop de website nieuwsbrieveof verslagen van activiteitestaan. [
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frequentieen actualiteit isrerschillend Wijkplatform Barneveld Zuid 2 heeft op haar websenaantal
keer per jaaeen column waarin activiteiten van het platform aan bod komen.

Door plaatselijk belang Garderen wordt twee keer per jaar een wijkkrant uitgegdeerogeheten

W5 2 N1Ja LINBvbrdt Qitgebreid vBrsldg Yedaan van de activiteiten. Voorthuizen Centraakima
iedere vergadering een nieuwsbrief met verslag van de vergadering en activiléat@rzover de
rekenkamercommissie heeft kunnen nagaan hebben de overige platforms recent geen wijkkrant
uitgebracht.

Verder hebben de ijkplatforms de mogelijkheidm artikelente laten plaatsen in de Barneveldse krant.
Eén keer per maand reserveert de krant in ieder geval ruimte voor de wijkplatfommsners worden
via de Barneveldse krant geinformeerd over édadvan devergaderingen van alle wijkplatforms

Inmiddels communiceren twee wijkplatforms ( De Burgt en Barneveld Zuid 2) ook nog via twitter.

Inwoners geven aan dat zij de meeste informatie van de wijkplatforms via een nieuwSbfeY,

wijkkrant (33%) of folder (30%)ontvangen. Via de krant (14%63t ook nog wel informatie verkregen,

maar via andere kanalen zoals website, sociale media of mondeling is de informatievoorziening minder
(zie bijlage 4)

3.3.2.Gommunicatie tussen wijkplatformsgemeente, politie, wongstichting en andere platforms
In dezesubparagraaf wordt antwoord gegeven op deag:Hoe verloopt de communicatie tussen de
wijkplatforms en de gemeente, politie, womigstichting en andere platforms?

Aan ieder wijkplatform is een wijkplatformcodérdinator toegewezen. Zij vormen het directe
aanspreekpunt voor de platforms. De respondenten van de wijkplatforn®Bgeven aan dat zij
doorgaans tevreden zijn over de contacten met de wijkplatformcodrdin&ercodrdinatoren zijn goed
bereikbaar en actiepunten worden opgepakt en indien mogsligd afgehandeld.

Enkelerespondenen van wijkplatformsgevenaan datvoor kleine, afgebakende meestal fysieke
onderwerpen de wijkplatformcodérdinator een prima aanspreekpunt is. Voor complexere naiagbij
somsook meerdere afdelingen betrokken z{goals bijvoorbeeld de verplaatsing van een buurthuis c.qg.
schoolof nieuwbouwprojecteiis het volgens deze respondenten beter om direct met de betrokken
ambtenaren contact te hebbeiZij ervarerde wijkcoordinator in dergék gevallen als een extra laag.
Overigens vinden de respondenten het lastig om te achterhalen wie voor bepaalde zaken binnen de
gemeente verantwoordelijk is en wie ze moeten aanspreken en welke stappen ze moeten ondernemen
om iets te bereikenVolgens diverse respondenten is er sprakesamtten tussen de afdelingen van de
gemeente, waardoor de commigatie tussen gemeente en wijkplatfornmset optimaal verlooptDe
jongerenwerkers worden in de praktijk door de wijkplatforms rechtstreeks benaderd en niet via de
wijkplatformcodrdinatoren.
Respondenten vawijkplatforms geven aan dat er een verschil is in afhandeling tussen de afdelingen van
de gemeenteRespondenten van één wijkplatforaijn niet tevredenover de wijze waarop de afdeling
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Verkeer en Infrastructuur zaken afhandelij voetn zich en aanzien vamerkeersveiligheidsproblemen
in hun wijk niet gehoord en zipelen zich niet serieus genomen. De wijkplatformcoérdinator kan,
volgens de respondentedijt probleem niet oplossen, omdat deze niet inhoudelijk betrokken is en niet
bewegd is om beslissingen te nemen.

Wijkplatforms die ingevuld worden do&Blijken minder problemen te hebben met wie ze binnen de
gemeente moeten aansprekedij zijn vanuit hun rol als plaatselijk belang gewend om rechtstreeks
contacten binnen de gehelgemeentelijke organisatie te leggeRespondaten vanPBgeven aan dat zij
regelmatig contact leggen met bestuurders van de gemeente, indien zij dat nodig achten voor het belang
van hun dorp.

Samenwerking tussen wijkplatforms komt volgens respondemtande wijkplatformshauwelijks voor.
Respondenten geven aan dat samenwerking niet voor de hand ligt, omdat ieder wijkplatfornPé&n/of
Zijn/haar eigen specifieke problemen en activiteiten heeft. Samenwerking tussen Barneveld Zuid 3 en
Veller is wel aan derde. Dat komt omdat de nieuwbouwwijk Veller nog geen wijkplatform heeft en
inmiddels hebben twee inwoners uit de wijk zitting genomen in het wijkplatform Barneveld ZD@b8.
respondenten van de gemeente, woningstichting en politie wordt zonder uitzimgleangegeven dat

de samenwerking en communicatie tussen de professionele ondersteuners goed verloopt. De lijnen zijn
kort en men weet elkaar goed te vinden.

3.3.3. Overlegstructuren

In deze subparagraaf wordt antwoord gegeven op de vrdéglke overlegfucturen zijn er net
betrekking totde wijkplatforms en dragen deze bij aan het uitvoeren van de rol, taken en functie en
het bereiken van de doelstelling?

Met betrekking tot de wijkplatforms zijn er drie relevante overlegstructueewetende wijkplatfam-
vergaderingen, de interne stuurgroep en de externe stuurgroep

Overleg wijkplatform vergaderingen

Zoals al eerder vermeld (pa.1.3 en 3.2.2) vergaderen de wijkplatforfugaaronderPB minimaal3 a4
X per jaar. De frequentie van vergaderen bepaerzelf.Bij vier van deze vergaderingen Zigt eerste
uur van de vergaderinge professionele ondersteuners van de gemeemteningstichtng en politie
aanwezigDe activiteiten van de platforms worden in deze vergaderingen besprakemals de stand
van zaken met betrekking tot acties van gemeente, woningstichting en pdéter platform darwel PB
houdt een actielijst bij en/of maakt notulen van de bijeenkomst.

Interne stuurgroep

Eén keer per maand is er egrtern gemeentelijk afstemmingsoverlegssen deafdelingshoofden exe
wijkplatformcooérdinatorenDe cootrdinatoren kunnen in dit overleg zaken inbrengen die betrekking
hebben op de wijkplatforms. Hetverleg wordt voorgezeten door het afdelingshoofd van Bestuem
Management Ondersteuninge bedoeling vauwlit overleg is dat de wijkplatformcodrdinatoren
geinformeerd worden vanuit de organisatie over zaken die van beigmgpor de wijkplatformsNaar
de mening van de respondentgdie aanwezig zijn bij het interne overlagrden zij in de paktijk slecht

34



geinformeerddoor de diverse afdelingelEen aantatespondenternvan de gemeenteijn ontevreden

over dit afstemmingsoverled@ij ervaren dat de gemeentelijke afdelingen zich niet betrokken voelen en
geen prioriteit leggen bij de wijkplatfors. Verderiser vande afdeling Werk Zorg en Inkomen geen
deelnemer aan het overleg, terwijl @aemeentelijkerespondenten van mening zijn datzeafdeling wel
betrokkenzoumoeten zijn, gezien de ontwikkeling naar steeds meer sociale onderwetgeawelhet
afdelingshoofd BM@ormeelverantwoordelijk is voor het functioneren van de wijkplatforrgeveneen
aantalgemeentelijkerespondenteraan dat voor hemnduidelijkis wie ambtelijk eindverantwoordelijk is
voor de wijkplatformsen vinden zij de aansting onduidelijk

Externe stuurgroep

Om de voortgang binnen de wijkplatforms te waarborgen vindtréx keer per jaaioverleg plaats in de
externe stuurgroepvergadering, waarbgsturen van allevijkplatformsen PB afdelingshoofden van de
gemeente(V&I,BOR, BMO en OJ8hitchefvande politieen de manager wonen van deoningstichting
aanwezig zijnEén van ddeleidsmedewerkesintegrale veiligheids secretaris van dit overleblet

overleg wordt afwisselend voorgezeten door de portefeuillehouder i)Medn Zorg en de
portefeuillehouderBeheer en Openbare Ruimte. Tijdens het overleg krijgen de wijkplatforms @B de

de gelegenheid om allerlei zaken aan de orde te stellen die zij van belang achten. Hatébedkeling

dat de wijkplatforms van elkaderen en de gelegenheid krijgen om elkaar te ontmoeten. Respondenten
van de gemeente en de wijkplatforragn positief over dit overleg en geven aan dat actiepunten
besproken worden en goed opgepakt worden door de gemeda. enkele responderfvan de
woningstichting)geeft aan dat praktische zaken niet in een dergelijk overleg besproken moeten worden.
Volgens deze respondent is de wijkplatformvergadering daar meer geschikt voor.

3.3.4. Informatievoorziening

In deze subparagraaf wordt antwoord gegemmde vraagHoe komen de wijkplatforms aan hun
informatie?

Eerder in dit rapport (par. 3.1.3) is al opgemeudkt de wijkplatforms erPBniet altijd tevreden zijn over
de informatievoorzieningvanuit de gemeenteUit de interviewanet de wijkplatformds naar voren
gekomen dat de wijkplatforms regelmatig relevante informatie uit de krant moeten vernexwgens
de respondentervan de wijkplatformsvordt dit mede veroorzaakt door het feit dat de samenwerking
tussen de gemeentelijke afdelingen niet optimasal

De gemeente lijkt er van doordrongen dat de informatie richting wijkplatigestroomlijnd dient te
worden. Viainterne gemeentelijkeberichten wordenambtenaren opgeroepen om informatae
gerelateerd is aan veiligheid en leefbaarheid in de wijkaan de wijkplatformcodrdinatoredoor te
geven.

Wijkplatforms enPBmoeten zelf actief op zoek naar relevante informatie, zo blijkt uit de intervieets
de wijkplatforms Zij halen de informatie uit derant, uit deraadstukken en wonen af en toe

PDSYSSYyiGS . FNYSOSEtRE LYGNI O2Y d! OGASGS Ay TF2NXIGAST22NI A
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raadsvergaderingen biEnkele respondenten van wijkplatforms BBgeven aan datijinformatie via de
wandelgangerverkrijgen

3.4 Verantwoordingen evaluatie

3.4.1 Verantwoording

In dezesulparagraaf wordt antwoord gegeven op deaag:In hoeverre legen de wijkplatforms
verantwoording af aan de gemeente over hun activiteiten, het bereiken van de doelstellingen en
eventueel budget?

De wijkplatformsen de PBgeven aan de gemeente tijJdens de halfjaarlijkse stuurgroepvergadering (zie

par. 3.3.3eenmonddingeterugkoppeling van de activiteiten waar ze mee bezig zijn.

Een schriftelijke verantwoording over het realiseren van doelstellingen wordt door de wijkplatforms niet
gegevenUit de interviews is naar voren gekomen dat in ieder geval twee wijkplagfaem behoeve van

hun inwoners een nieuwsbrief of een wijkkrant uitgeven, waarin een overzicht wordt gegeven van hun
activiteiten. Dezenieuwsbrief en wijkkrantvordenooktoegestuurd aan de gemeentEB

verantwoorden aan de leden tijdens de algemene lagggaderingerdoor een jaarverslag. Deze
verslagen zijn ook beschikbaar voor de gemeente.

Hoewel de gemeente niet direct nagegaan heeft of de doelstellingerde wijkplatforms bereiktijn,
heeft de gemeente in 2010 wel laten onderzoeken hoe het stattde sociale samenhang en
leefbaarheid in de wijkplatformgebieden in de gemeente BarnéVeliverigens dient opgemerkt te
worden dat het bereiken van de doelstelling van de wijkplatfornes versterken van de sociale cohesie
en verkleinen van de afstaridssen de bewoners en de ondersteuners (van gemeente, politie en
woningstichting) niet eenvoudig vast te stellen is, omdat de doelstgkn niet zodanig SMART
(speciiek, meetbaar, acceptabel, redisch, tijdgebonden) geformuleerd zi{pie ook par. 3.1.)

Uit het onderzoek in 201kwam naar voren dat de sociale samenhang en de leefbaarheid in alle
wijkplatformgebieden in de gemeente Barneveld hoog gewaardeerd werden, hoger dan gemiddeld in
Nederland". De rekenkamercommissie heeft niet kunnen vaaiten hoe de waardering door de
inwoners was voordat de wijkplatforms bestonden.

Daarnaasverkrijgt degemeenteBarneveldviade vierjaarlijkse veiligheidsmonitoren en garlijkse
wmo-benchmarken informatie over de sociale cohesie.

In de wmebenchmark? wordt een zogenaamde leefbaarheidsthermometer vastgesteld. Deze
thermometer zegt iets over de sociale samenhang en leefbaarheid in de dorpen en Wwgkémaarheid
laat zich definiéren als h@tonen in een prettige en veilige omgeving, met de mogeligkloen (thuis of

% Centrum voor samenlevingsvraagstukken, Kracht en kwetsbaarheid, nov 2010.
%' In het onderzoek Kratten kwetsbaarheid wordt de sociale samenhang en leefbaarheid niet kwantitatief
weergegeven.
% 35GBO, Benchmark Wmo 2011, resultaten over 2010 Barneveld,
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in debuurt) gebruik te maken van (eenvoudige) zokgelzijns en gemaksdiensterSociale samenhang
gaat over contact, ontmoeting en gezamenlijke activiteiten metlald de wederzijdse hulpverlening te
versterken Aan de hand van indicaten wordt de thermometer vastgesteld. In 2010 scoorde Barneveld
iets hoger dan het gemiddelde van gemeenten van vergelijkbare grootte. Dezebemcbmark is vooral
geschikt om vergelijkingen met andere gemeenten te maken en minder geschikt om vergaiijiircp

tijd te maken, omdat de metingen jaarlijks anders uitgevoerd worden.

In de veiligheidsmonitor 2089is over een aantal jaren een kengetal (op de schaal vE3) egeven
voor sociale cohesie.

2001 2005 2009
Barneveld 7.1 7.0 6.6
Gelderland Milden 6.2 6.5 6.3

Dit kengetal is opgebouwd uit een viertal stellingen: 1. Ik voel me thuis bij de mensen die in deze buurt
wonen, 2. Ik woon in een gezellige buurt waar veel saamhorigheid is , 3. De mensen gaan in de buurt op
een prettige manier met elika om, 4. De mensen kennen elkaar in deze buurt nauwelijks.

Het blijkt dat het kengetal in de loop van de jaren voor Barneveld lager is geworden, maar dat de
gemeente Barneveld nog wel beter scoort dan gemiddefdeiderland MiddenDe
rekenkamercommissiheeft niet kunnen vaststellen of er een relatie is met het al dan niet aanwezig zijn
van wijkplatforms.

3.42. Evaluatie

In deze subparagraaf wordt antwoord gegeven op de vrdayglt evaluatie plaats over het

functioneren van de wijkplatforms?

De evalatie van het functioneren van de wijkplatforms heeft door de gemeente tot op heden nog niet

plaatsgevonden. Wel zijn de activiteiteit het veiligheidsbeleigvaaronder de activiteiten die

betrekking hadden op de wijkplatforniis 2004 en 2005emonitord engeévalueerdin de evaluaties van

RS dzA (0 @2 SNA y 3 & LINE 3 NP iswelergegeven yelkd acties gefland@véveri eh 3 K S A R
uitgevoerd zijn met betrekking tot de wijkplatfornrsdie jaren In de jaren erndserin de integrale
veiligheidsplannen (2082010 en 20122014)nauwelijksaandacht geschonken aan diévoering van
activiteitendie betrekkinghadden opde wijkplatforms.

3.5Rol van de raad

In deze paragraaf wordt antwoord gegeven op de vraagpoeverre vervult de raad haar
kaderstellende controlerende en vertegenwoordigende rol?

33Veiligheidsmonitor Gelderland Midden 2009, mei 2010.
% Gemeente Barneveld, Evaluatie Uitvoeringsprogramma Integrale veiligheid 2005, 2 feb 2006.
Gemeente Barneveld, Integraal gemeentelijk veiligheidsplan 2006 en Uitvoeringsprogramma 2005, 6 apr
2005.
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In commissievergadering&ten in de raadsvergadering in november 280&mt naar voren dat
raadsleden nauwelijks geinformeerd worden over de gang van zakebetrekking totde

wijkplatforms. De wdtouderheeft destijdstoegezegdiat de stuurgroepverslageranaf die tijdzouden
wordentoegestuurd aan de raadde respondentenvan de gemeentgegeveraandat deze verslagen
met ingang vatanuari2012worden toegestuurd aan de raadsleden.

In de raadscommissie Samiawving in2008" gafeen aantal wijkplatforms aan deaadsleden voor hen
niet persé aanwezig hoeven te zijij lun vergaderingerken enkel wijkplatforngaf aandat de
aanwezigheid van raadsleden vgelwaardeerd wordtmaar dan niet van alle fracties tdije In het
overlegstelde één van de raadsfractiesordat deNJ + R Ay | @oyi abpré&keén®&f hetA S i &
bijwonen van vergaderingen van wijkplatforms. Voorzover de rekenkamercommissie heeft kunnen

nagaan heeft dit voorstel geen vervolg gekregen.

Uit de interviewsmet de wijkplatformss naar voren gekomen dat raadsleden af en toe, maar niet
structuree| aanwezig zijn bij vergaderingen van wijkplatforms danRERespondenten van één
wijkplatform gaven aan dat de notulen van de vergaderingen sathar enkele raadsfracties worden
gestuurd, die in het verleden hebben aangegeven dat deze willen ontvalegkame raadsfractie vult de
contacten met de wijkplatforms anders in. Respondenten van de wijkplatforn®Bgreven aan dat zij
dit geen probleenvinden. Als zij de raad willen informeren, weten ze de raad te vinziegeven zij aan

3.6 Archivering

Bij het bestuderen van de archiefdossiers van wijkplatforms van de gemeente Barneveld heeft de
rekenkamercommissie moeten constateren dat de b&ande dossiers niet volledig waren. Met name
relevante raadsdocumenteontbreken in het dossier. Zontbrekenhet verslagvande
commissievergadering waar de beleidsnotitierdt begprokenen een verslag van een bijeenkomst van
wijkplatforms en raadslede evenals deneestestuurgroepverslagerDeze documentenijn door
ambtenarenaangereikiaan de rekenkamercommisséa komen uit de persoonlijke dossiers van
betreffende ambtenaren

% Gemeente Barneveld, Verslag commissie Samenleviray 2008 en 4 dec 2008.
% Gemeente Barneveld, Notulen openbare vergadering raad 18 nov 2008.
%" Gemeente Barneveld, Verslag commissie Samenleving, 4 dec 2008.
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Hoofdstuk4 Conclusies en aanbevelingen

De rekenkamercommissieeeft onderzoek gedaan naar de effectiviteib het functionerervan de
wijkplatforms in de gemeente Barneveld. In dit fdg&tuk worden de conclusies gegeven door
beantwoording van de onderzoeksvragemwordt aan de hand van de normen een oordeel gegeven
(Wa geed, W/-¥ voldoende, kan worden verbeterdd niet goed) Vervolgens worden aanbevelingen
gedaan.

4.1 Conclusies

1.Beleid Normen oordeel

a. Watis het beleid | Beleid is vastgelegd en doelstellingen zijn SMART +/-
van de gemeente | geformuleerd.

Barn_eveld ten Rol, taak en functie wijkplatform zijn helder en duidelij +/-
aanzien van omschreven.

wijkplatforms?

Wat zijn de

doelstellingen?

b. Wat is derol, taak
en functie van een
wijkplatform?

c. Watis de rol, taak
en functie van de
gemeente?

In 20032004 & de gemeente Barneveld praktisch aan de slag gegaan met de start van de wijkplatforms
als onderdeel van het veiligheidsbeleid. Begin 2008 is het specifieke Eeddnzienvande

wijkplatforms geformaliseer¢h een beleidsnota en vastgesteld door hetlege. De wijkplatforms

moeten de ogen en de oren zijn van de wijk en moeten de sociale samenhang bevorderen en de afstand
tussen bestuur en burgers verkleinen. Een concrete (SMART) uitwerking van de doelstellingen ontbreekt.

Wijkplatforms moeterproblemen op het gebied van veiligheid en leefbaarheid, die in de wijk spelen,
signaleren en oppakken, de gemeente adviseren en medewerking verlenen aan zaken die de wijk
betreffen. Met name over de invulling van de adviesrol en de betrokkenheid van de wijkpiatiorde
beleidsvormingrerschillenrde meningen vaude respondentenDe invulling van deze rol staat niet helder
en duidelijk weergegeven in de beleidsaot

De taak van de gemeente is om de wijkplatforms te ondersteunen en actelviseren erie
informeren.Bij de start van de wijkplatforsin 2003/2004was dat met name op het gebied van de
openbare ruimte en de verkeersveiligheid, maar steeds vaker vragen sociale onderwerpen aabBiacht.
betekent dat de rol en taken van de betrokken professionaldéivijkplatforms in de praktijk zijn
gewijzigden niet duidelijkis vastgelegdwaardoor het niet helder is vo@en aantabetrokkenen
Bovendien vereist een veranderende rol een andere expertise dan waarover een aantal
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wijkplatformcodrdinatorerthansbeschikken.

Doordat de 7 wijkplatformcoérdinatoren in twee verschillende afdelingen werken (BOR en BMO) is het
voor een aantajemeenteambtenaren niet altijd duidelijk wie eindverantwoordelijk is voor de
wijkplatforms en is de aansturing niet helder

2. Organisatie, uitvoeren en koster] Normen oordeel
a. Welke wijkplatforms Voor alle betrokkean (vertegenwoordigers +/-
bestaan er in de gemeente| van wijkplatforms, gemeenteambtenaren,
Barnevel® welzijnwerkers , politie en woningstichting) zi

b. Op welke wijze geven de | joelstelling, rol, functie en taak duidelijk.
wukplatforms_ invulling aaN | e activiteiten van de platforms dragen bij ag
hundoelstelling,rol, functie . . .
en taken? de beleidsdoelstellingen en hun functie.

De platfiams hebben voldoende middelen en| +

c. Hoeveel bewoners worden __ . _
per wijk vertegenwoordigd capaciteit om hun functie en taken uit te

en zjn de platforms voeren.
representatief voor de Het platform vertegenwoordigt de bewoners | +/-
bewoners van de wifk van de wijk en is representatief.
d. Zijn de wijkplatforms in
staat om hun rol, functie en +/-

taken goed uit te voeren?
Waarom wel/niet?

e. Welkemateri€éle en
personelekosten maakt de
gemeente voor de
wijkplatforms?

Binnen de gemeente Barneveld zijn 18 wijkplatforms (waarvan er 6 irjexrdlen door eerplaatselijk
belang verenigingen één stichting die als een wijkplatform functioneert. Er zijn verschillen tussen
plaatselijk belangerenigingen(PB)die de rol van wijkplatform hebberen de overige wijkplatforms. PB
bestaan meestal alele tientallen jaren en zijn verenigingen met leden en een gekozen befaur.
betrokkenheid van inwoners bij PB is groter dan bij de overige wijkplatfdus.uitvoering en invulling
van de doelstelling zijn er geen grote verschillen tussen PB enedigg@wijkplatforms. In Voorthuizen is
sprake van een andere situatie dan in de overige buitendorgenrthuizen heeft vier wijkplatforms en
een PB. PB Voorthuizen houdt zich met name bezig met wijkoverstijgende zaken. Deze taakverdeling is in
de praktijkniet altijd helder en dat heeft in het verleden wel eens tot discussie geleid tussen het
betrokken wijkplatform en Ratselijk Belanyoorthuizenmaar inmiddels is de samenwerking
verbeterd.

Alle wijkplatforms vergaderen minimaal vier keer per jaar degemeente, politie en woningstichting,
waarbij afstemming en uitwisseling van informatie kan plaatsvinden. Op deze wijze geven ze invulling
aan hun rol om de ogen en oren van de wijk te zijn. De meeste wijkplatforms houden zich met name
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bezig met onderwspen in de openbare ruimte. De gemeente is van mening dat de wijkplatforms zich
meer moeten gaan bezig houden met de sociale aspecten in ddmvijgners van de onderzochte
wijken zijn daarentegen van mening dat de wijkplatforms zich vooral moeten bezighanet
verkeersveiligheid, leefbaarheid en inrichting van de openbare ruimte en minder met bestrijding van
eenzaamheid, bevorderen van saamhorigheid en buurtbemiddeling.

Tussen en binnen de wijkplatforms bestaan er verschillen van mening met welken@nden ze zich
moeten bezig houderMeerdere wijkplatformleden geveaandat ze de meer sociale onderwerpen niet
direct een taak voor hun platform vinden, bijvoorbeeld omdat dit in hun wijk niet zo relevant lijkt, of hier
al andere organisaties in voorzigdok speelt dat sommige platforms niet in staat zijn, qua expertise en
deskundigheid, om zich meer op sociale onderwerpen te richten.uddlet inwonersonderzoek blijkt

dat er op dit punt verschillen zijn tussen de wijkplatforms.

Het bestuur van een ykiplatform bestaat uit vrijwilligers. Een aantal wijkplatforms ervaart de
beschikbaarheid van goede vrijwilligers als een knelpunt. Ondersteuning van de gemeente bij het werven
en opleiden van vrijwilligers kan dit knelpunt mogelijk oplossen.

De kosterdie de gemeente maaktoor de wijkplatforms bedrage® | ® € H n ®DivbetrefLIS NJ 2 | | NJ
vergaderkosten en secretariaatskosten van de wijkplatfoembijdragen voor activiteiten die de sociale
samenhang bevorderden (b.v. buurtbarbeques)

Deinzet van het amtelijk personeel is onderdeel van hun reguliere taken en wordt niet apart

verantwoord.

Het aantal bewoners per wijkplatform varieert van enkele honderden (Kootwijk, de Glind) tot bijna 6000
(Vliegersvelde/de Vaarst).

Qua vertegenwoordiging is er een vehnd tussen PB en de overige wijkplatforrR& zijn verenigingen

met leden en een gekozen bestuur (tijdens algemene ledenvergaderinger)tegenwoordigen

daarom formeel ddeden Het wijkplatformbestuur is niet gekozen en kan dus niet formeel de belang
behartigen van de inwoners. Om de mening van de inwoners te peilen zijn er wijkplatforms die enquétes
onder inwoners houden.

Inwoners vinden het belangrijk dat er een wijkplatform is (85%) en het overgrote deel van de inwoners
(71%) is van mening dhtn belangen goed behartigd worden door de wijkplatforms.

41



3. Communicatie en Normen oordeel
samenwerking

a. Hoe verloopt de De communicatie is tijdig, opeduidelijk en eerlijk | +/-
communicatievan een tussen en naar alle betrokkenen.
wijkplatform met Overlegstructuren dragen bij aan de +-

bewoners de gemeente | pe|gigsdoelstelling.
(organisatie, college en
raad)politie,
woningstichtingen en
andere wijkplatform®

b. Hoe komen de
wijkplatforms aan hun
informatie?

c. Welke overlegstructuren
zijn er m.b.tde
wijkplatformsen dragen
deze bij aan het uitvoere
van de rol, taken en
functie en het bereiken
van de doelstelling?

De afspraken met de gemeente liggen vast en dg +
worden nageleefd.

Voor wijkplatforms is het lastig om inwoners te betrekkea.dmmunicatievan de wijkplatformsnet

de inwoners verloopt vooral via de websites van de wijkplatfofwesaronder de PB) en via htaan

huis verspreide drukwerkjes en via de Barneveldse kiamee wijkplatforms maken gebruik van Twitter.
Deactualiteit van de websites is nogal verschillend, evenals de hoeveelheid infordiat@p de

websites getoond wordtOm informatie te verkrijgen van inwoners zijn er wijkplatforms die gebruik
maken van een inloopspreekuur voorafgaand aan de vergadering. In de prakiijkhier weinig

gebruik van gemaakt.

Uit het inwoners onderzoek blijkt dat inwoners vooral informatie tot zich nemen via wijkkrant,
nieuwsbrief en folders en nauwelijks via website of social media.

De communicatigussen degemeenteen de wijkplatforns verloopt met name via de
wijkplatformcodrdinatoreren is open, eerlijk en duidelijk. De platforms zijn hierover tevreden, maar
plaatsen wel een kanttekening. Bomplexe zaken, waarbij meerdere afdelingen betrokken zijn,
verloopt de communicatie mindegoed.Over deinformatievoorziening vanuit de gemeente zija d
wijkplatformsook minder tevredenWijkplatformsmoeten vooral zelf actie ondernemen om te
beschikken over de juiste informatiEr wordt verondersteld dat déchotten(iussen de afdelingen
binnen de gemeente mede oorzaailfnvan de slechte informatievoorziening.

Er zijntwee overlegstructurerte weten de wijkplatformvergaderingeten plaatselijk belang
vergaderingei(minimaal 4x per jaar) etle externe stuurgroef2x per jaar) waar afstemminen
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informatieuitwisseling plaatsvindt tussen de betrokken partijen. Beide overlegstructuren functioneren
goed.De afspraken met de gemeente worden vastgelegd en worden nageleefd.

Daarnaast is er nog een intern overtegsen wijkplatformcodrdinatoren eafdelingshoofdervan de
gemeente Bij dit interne overleg zijn niet alle afdelingen betrokl@amrespondenten ervaren vanuit de
gemeentelijke afdelingen geringe betrokkenheid bij de wijkplatforms.

4. Verantwoordingen Normen oordeel
evaluatie
a. Inhoeerre leggen| De gemeente heeft inzicht in de activiteiten, +/-

dewijkplatforms | doelstellingbereik en kosten van de wijkplatforms.
verantwoording De gemeente stelt vast of doelstellingen van

af aan de wijkplatforms zijn gerealiseerd. -
gemeenteover De activiteiten worden gemonitord.
hun activiteiten Evaluatie over het functioneren van de wijkplatforms | +/-

het bereiken van ) _
de doelstellingen vindt regelmatig plaats. -

eneventueel
budget?

b. Vindt evaluatie
plaats overhet
functioneren van
de wijkplatforms?

De gemeente heeft inzicht in de activiteiten van dgplatformsonder andere doordatle
wijkplatformseenterugkoppelinggevenvan hun activiteiten tijdens de externe
stuurgroepvergaderingerDaarnaast verkrijgt de gemeente inzicht door middel vamatslagen van de
wijkplatformvergaderingenActiviteiten van de wijkplatform worden gemonitord via
adielijsten/notulen die de wijkplatforms bij iedere vergadering opstellen.

Het collegdegt geen verantwoording afan de raadver het funcioneren vande wijkplatforms en het
bereiken van de doelstellingen. Uit beschikbare gegevens over sociale samenhang uit eerdere
onderzoeken (kracht en kwetsbaarheid, veiligheidsmonitor en vis@achmark) is niet af te leiden of het
bestaan van de wijkplatforms effeceaft gehad op de sociale samenhang.

Tot op heden heeft de gemeente Barneveld het functioneren van de wijkplatforms niet geévalueerd.

5.Rol van de raad Norm oordeel
a. Inhoeverre vervult deg Het college van B en W informeert de raad zodaniq +/-
raad haar dat de raad beschikt over voldoende, juiste en tijdi
kaderstellende, informatie om haar rol te vervullen.

controlerende en
vertegenwoordigend
e rol?
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Bij de totstandkoming van het wijkplatformbeleid in 2008 heeft de raad de kaderstellende rol niet
kunnenuitvoeren, doordat de beleidsnotitie niet ter vaststelling naar de raad is gedéeinbetrekking

tot de controlerende rokande raad via de stuurgroepverslagen nagaan wat de stand van makest
betrekking tot de wijkplatformsDeze verslagen zijn e in het verleden niet toegestuurd aan de raad.
De invulling van de vertegenwoordigende rol woddor de raadsfracties zelf bepaald en wordt
verschillend ingevuldsoms zijn enkeleandsleden aanwezig bij wijkplatformvergaderingen.

Overall conclusie

Als overall conclusie kan gesteld worden danh&ijkplatform een instruments dat de gemeente en
inwonersbelangrijk vinderom ervoorte zorgen dat einformatie-uitwisseling plaatsvindt tussen de
gemeente en de inwoners. De wijkplatforms fungeren alsgknoen de oren van de wijk.

Uit het onderzoeks niet naar vorergekomen of de wijkplatformsffect hebbenop het verbeteren van

de sociale samenhande wijkplatforms kunnewel een instrument worden om de sociale samenhang

in de wijken te verbeterergoals de gemeente dat wil, maar dan moet meer dan nu duidelijk worden dat
Zij deze rol moeten gaan vervulleWaarnodig moet de gemeente deijkplatforms daarbij

ondersteunen door expertisentwikkeling Overigens zijn de inwoners van mening dat de wijtptens

zich vooral moeten bezig houden met verkeersveiligeid, leefbaarheid en inrichting van de openbare
ruimte. Verder kan geconcludeerd worden dat er verschillen bestaan tussen de wijkplatforms en dat
blijkt ook uit de onderwerpen die inwoners meer ofnder belangrijk vinden.

4.2 Aanbevelingen

Om de effectiviteit en het functioneren van de wijkplatforms verder te verbeteren adviseert de
rekenkamercommissie de gemeenteraad om de volgende aanbevelingen op te dragen aan het college:

1. Actualiseer het beléivan de wijkplatforms en maak daadnidelijkekaders,concrete
doelstellingen en maak de rol, taken en functie van wijkplatforms en gemeenteambtenaren
helder en duidelijk.

2. Betrek de raad bij de kaderstelling en vaststelliagbeleid en informeer deaad periodiek over
de voortgang en het bereiken van de doelstellingdaak voor de raad inzichtelijk wat de
kosten voor de wijkplatforms zijn.

3. Handhaaf ddunctie van wijkplatformcoérdinator, magpas het benodigde functieprofiel aan
aan de veranderendeaglstellingen. Zorg voor een eenduidige aansturing en prioritering van
werkzaamheden.
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. Communiceer de rollen en taken van de wijkplatform naar alle betrokkenen (ook intern binnen
de gemeente), zodat voor ieder de rol en taak duidelijk is en dat men wdaenhesm van elkaar

kan verwachten.

Maakmeerduidelijk dat de wijkplatforms onder de verantwoordétigid van de afdeling BMO
vallen,en zorg ervoor dat alle afdelingen zich betrokken voelen bij de wijkplatforms. Overweeg
om de afdeling Wk, Zorg en Inkomefmeer) te betrekken, aangezien de sociale samenhang
een steeds belangrijker onderwerp gaat worden bij de wijkplatforms.

. Geef aandacht aan de verschillen per wijkplatform. Maak per wijkplatform een specifiek plan
met de doelstellingen en de behoeften vhet betreffende wijkplatform. Kijk naar wat nodig is

in een wijk en stem de plannen daarop ¥érlies de totale doelstelling van de wijkplatforms
daarbij niet uit het oog.

. Ondersteun de wijkplatforms bij expertismtwikkeling, werving en selectie van
wijkplatformleden en stel hiervoor een plan ap.

. Geef aandacht aan de archivering van documenten. De rekenkamercommissie heeft
geconstateerd dat belangrijke documenten niet in de centrale archiefdossiers aanwezig waren.

45



Bestuurlijke reactie van hetollege

De onderzoeksrapportage met conclusies en aanbevelingen is voorgelegd aan het college van

burgemeester en wethouders. Naar aanleiding hiervan is de volgende reactie ontvangen van het college:

Barneveld, 24-2012

In mei 2010 heeft de auditcomssie het onderwerp wijkplatforms voorgedragen als onderzoeksonderwerp vo
rekenkamercommissie. Dit verzoek is door uw commissie gehonoreerd. Het eindrapport is nunadeerst een
ronde van technische reacties door geinterviewdaan ons voorglegd voor een bestuurlijke reactie op met
name de conclusie en aanbevelingen.

Wij hebben kennis genomen van uw eindrapport inzake "Wijkplatforms in Barneveld, onderzoek naar het
Fdzy OlUA2ySNBY @lFy RS gA2] L} T2 Neaénaanyal cenSlusidsSnietligaylid S
voortvloeiende aanbevelingen. Deze conclusies en aanbevelingen zijn voor de gemeente een stimulans om
invulling te geven aan het vormgeven van de wijkplatforms in de gemeente Barneveld. Graag geven wij onz
bestuutijke reactie hierop en doen wij dat per conclusie en aanbeveling. Voor de leesbaarheid en overzichte
nemen wij waar nodig de conclusies en aanbevelingen integraal op in onze reactie waarna wij onze reactie
onderdeel daarop geven.

Wij hebben taroverc voorafgaand aan het opstellen van onze reacteen delegatie van alle wijkplatforms in ee
afzonderlijk georganiseerde bijeenkomst gehoord over de conclusies en aanbevelingen

Overall conclusie van het rapport van de rekenkamercommissie (zie-p734

1. het wijkplatform is een belangrijk instrument voor informatikwisseling,de wijkplatform fungeert als ogen en
oren van de wijk

2. het wijkplatform kan instrument worden om sociale samenhang te verbeteren, dit behoeft uitwerking
3.inwoners vinda schoon, heel en veilig de kerntaken van het wijkplatform

4. er bestaan verschillen tussen de platforms

Bestuurlijke reactie

Ad 1:
Eens met de conclusie dat de wijkplatforms functioneren als een instrument voor infeaihaigseling en ogen er
oren. ®ed ook dat dit een gedeelde opvatting is van velen, die mee hebben gedaan aan het onderzoek. Oo
met de constatering dat over de wederzijdse rollen lang niet altijd eenduidig wordt gedacht. Wat duidelijk is
gecommuniceerd bij voortduring door gemegnt Sy R22NJ gA 21 LX | GF2N¥a -énSt T
22NFdzy OGAS¢é¢ KSo0o6Sy Sy 3ISSy F2NNSSt I ROASaA2NAIlII Y
rollen en opvattingen daarover nog eens goed te benoemen en te communiceren. Dsieatat concrete smart
doelstellingen ontbreken onderkennen wij wel, maar tegelijkertijd wijzen wij ook op het zorgvuldig balancere
(dzaasSy SySNiAcRa KSG 2281188y o2 ANF &y Ok y&e dBlI A SHBF
verbureawratiseren, maar anderzijds ook niet in vrijblijvendheid te komen. Daarom werken de wijkplatforms
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met actielijsten om zo doelgericht te kunnen werken.
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De ondersteuning en communicatie tussen gemeente en wijkplatforms verloopt open, eerlijk erkdidatijook
wij onderkennen dat dit van de zijde van de gemeente meer eenduidig en sneller kan verlopen. De constate
de onderlinge samenwerking tussen gemeentelijke afdelingen t.b.v. wijkplatforms niet altijd even soepel ve
als ook dat denformatievoorziening naar de wijkplatforms nogal eens wisselend is herkennen wij en behoeft
onderdelen verbetering.

Ad.2

5SS gA2 LI I GF29y a2 4 MIBdgy REA $121238 Kdzy LINAYEFANB G F
meerderheid aanDe gemeente wil de wijkplatforms graag ook een rol geven bij het versterken van de socialg
samenhang in wijken, maar houdt daarbij rekening met het soort wijkplatforms. Wij houden nadrukkelijk reke
met de verschillen tussen de platforms en willen deswvom sociale samenhang te versterken zeker niet oplegg
Waar mogelijk ondersteunen en faciliteren wij initiatieven daartoe zo veel mogelijk.

Ad. 3

Goed om te lezen dat 85% van de geénquéteerde inwoners het belangrijk vindt dat er een wijkplaff@éd is .
geeft aan dat hun belangen bij de wijkplatforms in goede handen zijn. Een hoog percentage. Een met de co
RIG aalOKz2z2ys KSSt Sy @SAtA3ae RS SSNmGS GFIF1 Aa 9
G LINB G G A 3 & vah verst&ri8ng sotialeRs&menhang aan toe te voegen.

Ad. 4

Verschillen mogen er zijn, het gaat tenslotte om maatschappelijke initiatieven van betrokken inwoners, die wi

beslist niet in een bepaald format willen dwingen. Het zijn de platforms van erddadjken zelf. Wel allemaal
passend binnen de primaire functie van ogen en oren namens de wijk naar de gemeente, politie en wonings

Aanbevelingen

1.
Actualiseer het beleid van de wijkplatforms en maak daarin duidelijke kaders, concrete diogéstedh maak de
rol, taken en functie van wijkplatforms en gemeenteambtenaren helder en duidelijk.

Bestuurlijke reactie

Het laatst geformuleerde beleid dateert al weer uit 2008, waardoor een actualisatie sowieso zeer op zijn pl
Wij onderschrijen de noodzaak om de kaders, doelstellingen, wederzijdse rollen en verwachtingen en bijbeh
spelregels aan te scherpen en te verduidelijken. Niet alleen richting de wijkplatforms, maar naar alle partner
extern als juist ook intern bij de raamhs college, de organisatie en de medewerkers.

2.

ring dat
rloop,
op

® h21i

D

ning

nclusie
Fy RS

tichting.

ats is.
orende
5 zowel

Betrek de raad bij de kaderstelling en vaststelling van beleid en informeer de raad periodiek over de voortgang en

de opbrengsten van het uitoefenen van de-cagoorfunctie van de wijkplatforms.. Magkor de raad inzichtelijk
wat de kosten voor de wijkplatforms zijn.

Bestuurlijke reactie
Uiteraard is het aan de raad zelf om te bepalen hoe zij invulling wens te geven aan deze aanbeveling. In het
verleden hebben wij de raad ook steeds geinfomth@@er gevoerde beleid. Naar de toekomst toe zullen wij de
betrekken bij de vaststelling van de actualisatie van beleidskaders. Daar hoort zeker ook het geven van me
inzicht in de opbouw van de kosten voor de wijkplatforms bij. Tot op heden demead afgesproken dat alle

recente
aad
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€ met

verslagen van de stuurgroepvergaderingen ter kennis worden gebracht van de raad en dat verdere informat
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betrekking tot de wijkplatforms verloopt via de bestuursrapportage. Uiteraard kunnen er bij de raad hierover
andereinzichten bestaan. Graag gaan wij dan ook het gesprek hierover aan met de raad.

3.
Handhaaf de functie van wijkplatformcoérdinator, maar pas het benodigde functieprofiel aan aan de verande
doelstellingen. Zorg voor een eenduidige aansturing en f@iorg van werkzaanmeden.

Bestuurlijke reactie

De wijkplatformcodrdinator is een cruciale functionaris, die de verbindende schakel vormt tussen de wijkpla
gemeente(lijke afdelingen, woningstichting en politie. Wij zijn het eens met de aanbewelivgor deze
functionaris een scherper en vooral ook zwaarder profiel op te stellen met bijbehorende benodigde compete
Op basis daarvan zullen wij opnieuw de personele bezetting van het team codrdinatoren vaststellen. Het ga
om medewerkers meb.a. interne doorzettingsmacht, gezag en coérdinerende vaardigheden. Op dit moment
onderlinge verschillen te groot, waardoor de eenduidigheid en effectiviteit onder druk kan komen te staan .

4,
Communiceer de rollen en taken van de wijkplatforms adla betrokkenen (ook intern binnen de gemeente),
zodat voor ieder de rol en taak duidelijk is en dat men weet wat men van elkaar kan verwachten.

Bestuurlijke reactie
Wij verwijzen hierbij ook naar onze reactie onder aanbeveling 1. Het is ons vooroemtkenrol en plaats van
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wijkplatforms meer proactief naar buiten te brengen via onze gemeentelijke communicatiemiddelen. Niet alleen de

externe, maar juist ook onze interne communicatie willen wij extra intensiveren, zodat bij een ieder bekend i
men wel en niet van elkaar kan en mag verwachten. Hiervoor komt een afzonderlijk communicatieplan.

5.

Maak meer duidelijk dat de wijkplatforms onder de verantwoordelijkheid van de afdeling BMO vallen, en zor
ervoor dat alle afdelingen zich betrokken voelgrdbiwijkplatforms. Overweeg om de afdeling Werk, Zorg en
Inkomen (meer) te betrekken, aangezien de sociale samenhang een steeds belangrijker onderwerp gaat wo
de wijkplatforms.

Bestuurlijke reactie

Eens met de aanbeveling. Zoals hierboven al agexgen, is er met name binnen de organisatie meer regie nodi
Het vraaggestuurde werkenin dit geval vanuit de wijkplatforms richting de gemeeqtat niet als vanzelf in het
ambtelijkbestuurlijk handelen. Wij werken aan het veranderen van de mirmisetedewerkers en bestuurders,
waardoor het informeren van de wijkplatforms meer dan nu het gevalssvanzelf gaat lopen. Zeker nu het
thema van versterking sociale samenhang ook meer naar voren komt, lijkt het ons wenselijk om ook de afde
WerkZorg en Inkomen structureel te betrekken bij de interne en externe stuurgroep.

6.

Geef aandacht aan de verschillen per wijkplatform. Maak per wijkplatform een specifiek plan met de doelste
en de behoeften van het betreffende wijkplatform. Kijk naat nodig is in een wijk en stem de plannen daarop
Verlies de totale doelstelling van de wijkplatforms daarbij niet uit het oog.

Bestuurlijke reactie
Er zijn verschillen per wijkplatform en die erkennen wij. Ten aanzien van de aanbeveling voaeleh oz

wijkplannen per wijkplatform met daarin diverse doelstellingen (al dan niet smart), hebben wij enige reserves.

vrezen voor een bureaucratisering van de wijkplatforms, terwijl het juist de kracht is dat het verbanden van
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wijkbewoners zijn vacen door de wijk. Wijkplatforms geven naar ons toe aan hiervoor beducht te zijn. Zij
benadrukken hun primaire taak van het zijn van ogen en oren vanuit de wijk naar de gemeente en haar part

Wel is het zo dat plannen op wijkniveau van hetzij de pplitbningstichting of gemeente aan hen kunnen worden

voorgelegd ter bespreking, maar niet vice versa.

Overigens houdt de gemeente ook samen met de landelijke politieorganisatie de periodieke vedigheid
leefbaarheidmonitor, waarin wij als gemeente Bawveld specifieke vragen per wijk laten opnemen richting onze
inwoners. Ervaring leert dat deze monitor veel informatie oplevert aan de hand waarvan de wijkplatforms hu
actielijsten aanvullen en daarmee ook eigen doelen stellen.

7.

ners.

n eigen

Ondersteun de ijkplatforms bij expertiseontwikkeling, werving en selectie van wijkplatformleden en stel hiervoor

een plan op.

Bestuurlijke reactie

Eens met de aanbeveling met het accent op ondersteunen en faciliteren. Het is naar onze mening geen taak van de
gemeenteom te werven en te selecteren. Wel kunnen en willen wij buurtbewoners behulpzaam zijn bij het opzetten

en in stand houden van wijkplatforms. Zo is onze werkwijze de afgelopen jaren steeds geweest.

8.
Geef aandacht aan de archivering van documenten. Denkelteercommissie heeft geconstateerd dat belangrijk
documenten niet in de centrale archiefdossiers aanwezig waren.

Bestuurlijke reactie
Met betrekking tot een volledige en snelle archivering heeft ons college in juli jl. een afzonderlijk verbeterpla
vadgesteld dat ter kennisname is gestuurd naar de raad. Daarin past ook de aanpak van aanbeveling 8.

[}
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Nawoord van de rekenkamercommissie

De rekenkamercommissie bedankt het college voor neactie op het onderzoeksrappoitVij vinden
het positief dat let college voor het opstellen van deze reastimrafafstemming heeft gezocht met
vertegenwoordigers van de wijkplatforms.

Wij zijn verheugd dat de conclusies en aanbevelingen worden onderschreven en dat deze voor het
college een stimulans zijn om verdenzulling te geven aan het vormgeven van de wijkplatforms in de
gemeente Barneveld.

Wij verwachten dat de raad betrokken wordt bij het opvolgen van de aanbevelingen en dat de
gemeenteraad gaat aangeven hoe zij geinformesitdkn worden over de voortgangn vormgevingvan
de wijkplatforms.
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Bijlage 1&lectiecriteria onderzoeksonderwerpen rekenkamercommissie
In onderstaande tabel staan de selectiecriteria voor onderzoeksonderwerpen van de
rekenkamercommissieoor het onderzoek naar wijkplatforms

Beoordelingscriteria onderzoeksonderwerp

Relevantie: Is er sprake van een groot
maatschappelijk, organisatorisch, bestuurlijk en/of]
financieel belang?

Diverse maatschappelijke organisaties en inwoners zijn direc
betrokken bij de wijkplatforms.

Risico's: Igr sprake van risico's voor de
doelmatigheid, rechtmatigheid of doeltreffendheid

I SG NRaAadz2Qa gty KSG yasSa 3
is dat het doel niet bereikt wordt, dat de cohesie in de buurt n
wordt bevorderd en dat de verwachtingsan de inwoners niet
uitkomen.

Toegevoegde waarde: Is het onderwerp niet onlar]
onderzocht door anderen? En worden er structure
leereffecten verwacht?

De wijkplatforms bestaan sinds 2004 en zijn sindsdien nog ni
onderzocht, ook niet door anderen.

Capaciteit: Is de rekenkamercommissie in het
bijzonder geschikt om onderzoek te doen naar het
onderwerp op basis van haar bevoegdheden, ken
of vaardigheden?

De rekenkamercommissie beschikt over de capaciteit om dit
onderzoek te doen: benodigde kennigvoegdheden en
vaardigheden zijn aanwezig.

Subsidiariteit: Kan de onderzoeksvraag op een
andere, meer eenvoudige manier worden
beantwoord?

Er zijn momenteel geen gegevens beschikbaar om de
onderzoeksvraag te beantwoorden. Het college heeft wel het
plan omevat om de wijkplatforms te evalueren. Vooruitlopend
hierop heeft de auditcommissie de rekenkamercommissie
gevraagd om het onderzoek uit te voeren.

Variatie: Is er voldoende variatie in de onderwerpg
die de rekenkamercommissie in €én jaar en over (¢
jaren heen onderzoekt? Ook dient er onderscheid
worden gemaakt in onderzoek naar de
bedrijfsvoering en beleidsonderzoek.

Er is door de rekenkamercommissie in 2010 wel een onderzg
verricht naar interactief beleid. Dat onderzoek heeft zeker
samenhang meten onderzoek naar de wijkplatforms. In het
onderzoek naar interactief beleid is echter gekeken naar het
beleidsproces, terwijl in het onderzoek naar wijkplatforms
bedrijfsvoeringsaspecten meer aandacht krijgen. Er zal voors
gekeken worden naar de rol vale deelnemers van de
wijkplatforms en hun ervaringen.
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Bijlage2 Literatuur en documenten

Gemeente BarneveldVijkplatforms in de gemeente Barneveld, maart 2008, B&W besluit 9 apr 2008
DSYSSyidS . INYyS@StR: .92 0Saf dByiKHW®ILL W2RIQ LI A MFR

Gemeente Barneveld, Integraal veiligheidsplan 22086, 20044 nmn Sy dzA G @2 SNR y 34 LINE 3
integrale veiligheid 2004 t/m 2010

Gemeente Barneveld, Evaluatie Uitvoeringsprogramma Integrale veiligheid 2005, 2 feb 20086.
Veiligheidsmonitr Gelderland Midden 2009, mei 2010.

Gemeente Barneveld, Wmo en gezondheidsbeleid Z20BL.

SGBO, Benchmark Wmo 2011, resultaten over 2010 Barneveld,
Gemeente Barneveld, Verslag commissie Samenleving 4 dec 2008.
Gemeente Barneveld, Verslag commissie Sdevwing 3 nov 2008.
Gemeente Barneveld, Verslag bewonersavond De Burgt, 25 nov 2008.

Brief Wijkplatform Voorthuizen Centrum, samenwerking tusB&ven het wijkplatform Voorthuizen
Centrum, d.d. 7 mei 2007.

Plaastelijk Belang Verenigingorthuizen, briehan wijkplatform Voorthuizen Centrum d.d. 11 juni 2007

Wijkkrant Oldenbarneveld, november 2007

.NAST Iy 0O02ttS3S .32 . INYSgStR: RO®R® mc 210 Hnany
Platform Norschoten, brief aan college van B&W Barneveld, d@.do% 2008.

Centrum voor samenlevingsvraagstukken, Kracht en kwetsbaarheid, nov 2010

DSYSSyi(S . INYS@StRZ LYGNIO2Y a! OGASOS AYyTF2NXNIGASO

Notulen en actielijsten van Buurtplatform Hamburgsestr. e.o0. Voorthuizen, Wijaptatf/oorthuizen
Centrum, plaatselijk belang Garderen, Kootwijk Vooruit, Plaatselijk belang Kootwijkerbroek, Plaatselijk
belang De Glind.
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Bijlage3 Respondenten

Gemeente Barneveld

e 2 portefeuillehouders

Afdelingshoofd Beheer Openbare Ruimte

Afdelingshodéd Bestuursen Management Ondersteuning)

4 rayonbeheerdes (afdeling Beheer Openbare Ruimte)

2 beleidsmedewerkers integrale veiligheid (afdelirgtBurs en Managment Ondersteuning)
Jongerenwerker

Politie Gelderland Midden

o Wijkagent

Woningstichting Bareveld

e \Woonconsulent

Wijkplatforms/ plaatselijk belangverenigingen

e Voorzitter wijkplatform Norschoten

e Voorzitter en secretaris Plaatselijk belang Garderen

e Voorzitter en secretariwijkplatform Voorthuizen Centrum
e Voorzitter enbestuurslidplaatselijk belag Voorthuizen

e Voorzitter en secretaris wijkplatform Barneveld Zuid 3
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Bijlage4 Inwonersonderzoek
uitgevoerd door Companen B.V., Arnhem

Responsoverzicht en verantwoording

Responsoverzicht per wijk

Aangeschreven Respons Percentage
Norschoten 273 95 35%
Garderen 209 97 46%
Zuid Il en Veller 245 98 40%
Voorthuizen Centrum 273 88 32%
Totaal 1.000 378 38%
Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012
Leeftijdsverdeling respondenten
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Tot 44 jaar 25% 12% 40% 17% 24%
45 tot 65 jaar 45% 36% 44% 33% 40%
65 jaar en ouder 29% 52% 16% 50% 37%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100%

Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012

Verantwoording en onderzoeksopzet:

In de periode van 20 juni tot en met 7 juli 2012 is er een enquéte uitgezet onder huishoudens in
Norschoten, Garderen, Barneveld Zuid Ill en Veller en Voorthuizen Centrum. Er is een steekproef

getrokken van 1.000 huishoudens in de vier wijken. Deze mensen zijn per brief aangeschreven met het
verzoek om deel te nemen aan het onderzoek. Respondenten kunnen de vragenlijst invullen via internet

(78), of door middel van een telefonische enquéte (300).

In totaal hebben er 378 mensen deelgenomen aan het onderzoek. Steekproefonderzoek kent altijd een
zekere mate van onnauwkeurigheid. Omdat niet alle inwoners van de betreffende wijken zijn ondervraagd,
kan het zijn dat de daadwerkelijke mening van de mensen afwijkt van de resultaten zoals die uit het
onderzoek blijken. Voor de onderzoeksresultaten op het totale niveau geldt een betrouwbaarheidsinterval
van 95% en een foutmarge van 5%. De uitkomsten op wijkniveau zijn indicatief van karakter.




Uitwerking enquétevragen

Weet u dat er bij u in de wijk een wijkplatform of plaatselijk belang is?

c c
[0} = Q
g 5 |9 5 &
2 3T |3 & |E £ g
S 5 B 5
2 6 ST S =
Ja, er is een wijkplatform 76% 5% 7% 47% 51%
Ja, er is een plaatselijk belang 2% 71% 1% 28% 26%
Ja, er is zowel een wijkplatform
als een plaatselijk belang 0% 5% 1% 17% 6%
Nee, ik was hier niet van op de hoogte 22% 19% 21% 8% 18%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100%
Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012
Vindt u de aanwezigheid van een wijkplatform / plaatselijk belang belangrijk voor de wijk?
I nwoners die inolhvebbagr geamtgw
S g
kregen vervolgens uitgelegd wat een wijkplatform is % S g N €
S @ = = 2 ] =
@ B - 2 5 £ S
en daarna bovenstaande vraag voorgelegd. 5 G S B 8 ol 5
z ] N > > @] +
Ja 35% 47% 44% 50% 43%
Misschien 18% 7% 39% 25% 22%
Nee 47% 47% 17% 25% 35%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100%
Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012
Weet u met welke taken / activiteiten het wijkplatform zich bezighoudt?
Onderstaande vragen werden alleen gesteld aan inwoners
5 T
die op de hoogte waren van wijkplatform en/of % S g %‘ c
3 g |2 5 |E 2 T
- Io) 2 5 el
plaatselijk belang. = B T = IS} = <
2 6 ST s & L
Organiseren bewonersbijeenkomsten 38% 37% 40% 32% 37%
Organiseren van activiteiten in de wijk 35% 23% 40% 41% 35%
Overleg met de gemeente 50% 68% 60% 49% 57%
Signaleren van verkeerskundige knelpunten in de wijk 56% 65% 57% 61% 60%

56




Signaleren van overlastsituaties in de wijk 46% 48% 62% 59% 54%

Adviseren van de gemeente over verkeerskundige situaties 27% 55% 45% 42% 43%

Adviseren van de gemeente over plannen die de wijk

aangaan (w.o. ook bestemmingsplannen) 31% 63% 30% 46% 43%
Andere activiteiten, namelijk: 15% 12% 8% 17% 13%
Totaal 298% 372% 342% 347% 342%

NB: percentage ligt hoger dan 100% omdat respondenten meerdere antwoorden konden geven
Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012

Weet u wie de leden zijn van het wijkplatform / plaatselijk belang?

c c
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Ja, ik ken de meeste leden 0% 20% 10% 12% 11%
Ja, ik ken één of enkele leden 19% 51% 39% 37% 37%
Nee, ik ken geen van de leden 81% 29% 51% 51% 52%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100%
Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012
Heeft u wel eens contact gehad met het wijkplatform / plaatselijk belang?

c c
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Ja, ik ben bij een (of meerdere) vergadering(en) geweest 4% 23% 9% 12% 12%
Ja, ik heb ergens melding van gemaakt 3% 13% 14% 10% 10%
Ja, ik ben naar een voorlichtingsbijeenkomst geweest
georganiseerd door het wijkplatform / plaatselijk belang 4% 15% 6% 11% 9%
Anders, namelijk: 3% 4% 12% 4% 5%
Nee, ik heb nog nooit contact gehad met het wijkplatform / PB 88% 66% 69% 78% 75%
Totaal 101% 120% 110% 115% 112%

NB: percentage ligt hoger dan 100% omdat respondenten meerdere antwoorden konden geven
Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012
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Weet u dat het wijkplatform / plaatselijk belang vergadert met de gemeente over zaken die de wijk
aangaan?

c c
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Ja, ik wist dat de gemeente en het wijkplatform /
plaatselijk belang vergaderen 88% 82% 81% 83% 83%
Nee, ik wist niet dat de gemeente en het wijkplatform /
plaatselijk belang vergaderen 12% 18% 19% 17% 17%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100%
Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012
Weet u dat bewoners welkom zijn bij de vergaderingen tussen het wijkplatform / plaatselijk belang
en de gemeente?
c c
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Ja, wist ik, en ik ben wel eens bij een vergadering geweest 9% 26% 16% 22% 19%
Ja, wist ik, maar ik ben nooit bij een vergadering geweest 74% 60% 56% 61% 63%
Nee, dat wist ik niet 17% 14% 27% 16% 19%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100%
Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012
Hoe wordt u geinformeer d over de activiteiten van het wijkplatform?
c
E c s 2
2 2|2 -
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2 o ST s 8 =
Via de krant 9% 35% 10% 12% 16%
Via folders / flyers 36% 28% 27% 28% 30%
Via de nieuwsbrief 25% 35% 49% 31% 35%
Via de wijkkrant 29% 43% 19% 41% 33%
Via de website van de gemeente / wijkplatform /plaatselijk belang 1% 5% 8% 6% 5%
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Via sociale media (hyves, facebook, twitter etc.) 0% 1% 3% 0% 1%
Mondeling / via via 1% 16% 7% 10% 9%
Anders, namelijk: 4% 5% 11% 10% 8%
Ik wordt niet geinformeerd 14% 3% 8% 2% 7%
Totaal 120% 171% 142% 141% 144%
NB: percentage ligt hoger dan 100% omdat respondenten meerdere antwoorden konden geven
Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012
Stellingen over het wijkplatform:
Het wijkplatform is erg actiefin ~ de buurt

c c
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Helemaal mee eens 2% 6% 3% 14% 7%
Mee eens 42% 67% 47% 65% 56%
Neutraal 22% 17% 31% 16% 21%
Niet mee eens 29% 9% 17% 4% 14%
Helemaal niet mee eens 5% 1% 2% 0% 2%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100%
Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012
Het wijkplatform is goed bereikbaar voor buurbewoners
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Helemaal mee eens 2% 7% 9% 10% 7%
Mee eens 59% 76% 60% 81% 70%
Neutraal 15% 7% 21% 6% 12%
Niet mee eens 22% 6% 10% 3% 10%
Helemaal niet mee eens 2% 3% 0% 0% 1%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100%

Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012
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Het wijkplatform behartigt de belangen van de inwoners goed
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Helemaal mee eens 0% 6% 4% 9% 5%
Mee eens 58% 76% 50% 7% 66%
Neutraal 21% 9% 28% 13% 17%
Niet mee eens 15% 5% 14% 0% 8%
Helemaal niet mee eens 6% 5% 4% 2% 4%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100%
Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012
Het is belangrijk dat er een wijkplatform / plaatselijk belang is onze wijk.

c c
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Helemaal mee eens 7% 49% 20% 38% 30%
Mee eens 68% 42% 60% 52% 55%
Neutraal 14% 8% 15% 5% 10%
Niet mee eens 6% 0% 4% 5% 4%
Helemaal niet mee eens 4% 1% 1% 0% 2%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100%
Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012
Het wijkplatform is goed op de hoogte van ontwikkelingen in de wijk
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Helemaal mee eens 0% 7% 2% 10% 5%
Mee eens 64% 79% 63% 73% 71%
Neutraal 21% 7% 22% 14% 16%
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Niet mee eens 11% 3% 7% 3% 6%
Helemaal niet mee eens 4% 3% 6% 0% 3%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100%
Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012
Het wijkplatform is nuttig voor de leefbaarheid in de wijk
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Helemaal mee eens 6% 10% 7% 13% 9%
Mee eens 67% 79% 67% 75% 2%
Neutraal 15% 6% 20% 10% 12%
Niet mee eens 6% 3% 5% 3% 4%
Helemaal niet mee eens 7% 3% 2% 0% 3%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100%
Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012
Het wijkplatform moet zich bezighouden met verkeersveiligheid in de wijk
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Helemaal mee eens 13% 31% 21% 20% 21%
Mee eens 73% 57% 67% 74% 67%
Neutraal 11% 4% 1% 1% 4%
Niet mee eens 1% 6% 11% 5% 6%
Helemaal niet mee eens 2% 1% 0% 0% 1%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100%

Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012
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Het wijkplatform moet zich bezighouden met inbraakpreventie in de wijk
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Helemaal mee eens 10% 23% 14% 11% 14%
Mee eens 60% 51% 59% 68% 59%
Neutraal 11% 10% 11% 5% 9%
Niet mee eens 17% 17% 15% 16% 16%
Helemaal niet mee eens 2% 0% 1% 0% 1%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100%
Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012
Het wijkplatform moet zich bezighouden met uitgaansoverlast in de wijk
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Helemaal mee eens 7% 13% 12% 12% 11%
Mee eens 62% 48% 52% 68% 57%
Neutraal 12% 20% 19% 7% 15%
Niet mee eens 17% 17% 14% 13% 15%
Helemaal niet mee eens 2% 1% 3% 0% 2%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100%
Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012
Het wijkplatform moet zich bezighouden met jongerenoverlast in de wijk
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Helemaal mee eens 8% 10% 13% 14% 11%
Mee eens 59% 48% 57% 66% 58%
Neutraal 15% 19% 16% 7% 14%
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Niet mee eens 16% 23% 12% 13% 16%
Helemaal niet mee eens 2% 0% 2% 0% 1%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100%
Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012
Het wijkplatform moet zich bezighouden met inrichting van de openbare ruimte (bijv.
speelplaatsen, parkeergelegenheid, groenvoorziening)
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Helemaal mee eens 7% 13% 20% 12% 13%
Mee eens 71% 71% 69% 80% 73%
Neutraal 9% 9% 6% 2% 7%
Niet mee eens 11% 6% 3% 6% 6%
Helemaal niet mee eens 2% 1% 1% 0% 1%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100%
Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012
Het wijkplatform moet zich bezighouden met leefbaarheid in de wijk
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Helemaal mee eens 8% 18% 15% 16% 14%
Mee eens 68% 72% 69% 70% 70%
Neutraal 12% 5% 6% 7% 8%
Niet mee eens 12% 4% 10% 7% 8%
Helemaal niet mee eens 1% 0% 0% 0% 0%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100%

Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012
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Het wijkplatform moet zich bezighouden met saamhorigheid in de wijk
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Helemaal mee eens 2% 12% 8% 13% 9%
Mee eens 54% 57% 45% 67% 56%
Neutraal 23% 19% 31% 8% 20%
Niet mee eens 19% 11% 16% 12% 14%
Helemaal niet mee eens 2% 1% 0% 0% 1%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100%
Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012
Het wijkplatform moet zich bezighouden met bestrijden van eenzaamheid in de wijk
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Helemaal mee eens 2% 9% 9% 10% 7%
Mee eens 38% 43% 42% 59% 45%
Neutraal 28% 27% 29% 10% 24%
Niet mee eens 27% 20% 20% 20% 22%
Helemaal niet mee eens 6% 1% 0% 1% 2%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100%
Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012
Het wijkplatform moet zich bezighouden met buurtbemiddeling
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Helemaal mee eens 2% 7% 7% 6% 5%
Mee eens 51% 48% 35% 55% 47%
Neutraal 22% 21% 32% 11% 22%
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Niet mee eens 22% 23% 27% 27% 25%
Helemaal niet mee eens 3% 1% 0% 1% 1%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100%
Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012
Het wijkplatform moet zich bezighouden met bestemmingsplanwijzigingen in de wijk (bijv.
wijziging van agra rische bestemming naar bouwbestemming)
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Helemaal mee eens 6% 23% 12% 9% 12%
Mee eens 35% 52% 43% 57% 47%
Neutraal 17% 9% 20% 11% 14%
Niet mee eens 35% 14% 25% 22% 24%
Helemaal niet mee eens 8% 1% 0% 1% 3%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100%

Bron: Onderzoek wijkplatform Barneveld, 2012
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